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ملخص :

 تــنبــثــق ســـيـــاســـات الــــــدول مـــن تــكــتــيكــات ســريــعــة لــتــحــقــيــق الأهـــــــداف بـــأقـــل الــتكــالــيــف 

وخطوات مدروسة، فسياسة الدولة الخارجية ماهية إلا انعكاس لسياستها الداخلية وتمثيل 

رؤيتهــا في الخــارج، ويتحقق ذلك عن طريق الدبلوماسية، التي تعد الأداة التنفيذية لسياسة 

الدولة الخارجية وبشكلها التقليدي، وفي ظل التقنيات الرقمية اصبحت الدول تتسابق لنيل 

المعرفة التامة في أبجديات تلك التقنيات، والتي عززت من حضور الدبلوما�سي الإلكتروني 

ومــمــارســتــه لــلــدور الــســيــا�سي ونــقــل ســرديــة دولــتــه بــصــورة أكثر احترافـــيـــة وســرعــة كــــبيرة، كما 

أصبحت المعلومات متوفرة ولاتحتاج إلى أجهزة مختلفة وأموال طائلة وكوادر كبيرة. 

التواصل،  منصات  الخــارجــيــة،  السياسة  الرقمية،  الدبلوماسية  المفتاحية:   الكلمات 

التكتيك الرقمي
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ABSTRACT

State policies emerge from rapid tactics designed to achieve objectives 
at the lowest possible cost through well-considered steps. Foreign policy 
is essentially a reflection of a state’s domestic policy and an external pro-
jection of its vision. This is primarily realized through diplomacy, which 
constitutes the executive instrument of foreign policy in its traditional 
form. In the context of digital technologies, states have become engaged 
in a race to acquire comprehensive mastery of the fundamentals of these 
technologies. Such developments have strengthened the presence of dig-
ital diplomacy and expanded its political role, enabling states to commu-
nicate and project their narratives in a more professional and significantly 
faster manner. Moreover, information has become widely accessible, no 
longer requiring extensive infrastructure, substantial financial resources, 
or large human capital. Digital technologies have also contributed to sys-
tematic processes of influence and guidance over populations, employed 
by various actors, including states and non-state entities alike. In light of 
emergent crises.

KEYWORDS: Digital Diplomacy, Foreign Policy, Social Media Plat-
forms, Digital Tactics

المقدمة

الــدبــلــومــاســيــة الــرقــمــيــة هي إحـــدى أوجـــه الــدبــلــومــاســيــة التقليدية ولــكــن بــإطــار تــــقني، وهــذا 

ــــادي والــعــشــريــن، ليصبح الاتـــجـــاه الأكثر  الــمــفــهــوم الـــذي بـــزغ ظــهــوره وأخـــذ صـــداه في الــقــرن الحـ

 وقـــوة في متبنيات العمل الــدبــلــومــا�سي مــا بين الـــدول مــن جهة ومــا بين الــزعــمــاء مــن جهة 
ً
تــفــاعلاً

أخــرى، أو ما بين الأفــراد والمجموعات البشرية المتقاربة والمتباعدة، والتي لديها ارتباط أو لم 

 كــبيرا، واتخذتها الدول 
ً
تكن لديها معرفة أو تواصل مطلق، لتكتسب هذه الدبلوماسية تفاعلاً

 بفضل شبكات الإنترنت التي 
ً
 بفضل التقنيات الرقمية التي أصبح انتشارها واسعاً

ً
 جديداً

ً
اتجاهاً

تعد الأساس الأول لظهورها. 

الــدول عن طريق توظيف التقنيات في جوهر سياستها الخارجية، لما لها من ابعاد  سعت 

تكتيكية وأهداف حيوية يمكن أن تحقق لها التصورات والمعلومات، وتوفر لها البديل المناسب 

لما كانت تعمل عليه في أطر معرفة الدول وشعوبها ونقاط ضعفها وقوتها، لذا من الضروري أن 
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يتم توضيح الدبلوماسية الرقمية كمفهوم حديث وتسليط الضوء عليه وما يعنيه في سياق هذه 

الــدراســة، والتعرف على أهــم مكــونــات وسمات هــذه الدبلوماسية ومــدى قبول الــدول وعمليات 

الجــــذب والترويـــــج عبر الــمــنــصــات الــرقــمــيــة، والتي تــعــد أحـــد أهـــم ركــائــز هـــذه الــدبــلــومــاســيــة، كما 

ستبحث الــدراســة عــن التكتيك الـــرقمي الــذي أصبح إستراتــيــجــيــة حــاضــرة لــدى الـــدول وأهميته 

الكبيرة في عملية التوظيف السيا�سي الخارجي. 

إشكالية البحث:

 تتخذ الدول في العصر الرقمي تكتيكات رقمية في سياستها الخارجية، معتمدة على أجهزتها 

الدبلوماسية لتنتقل من الأسلوب التقليدي في التعامل مع الدول إلى الأسلوب التقني وما يعرف 

بالدبلوماسية الرقمية، والتي تعد جزء من الدبلوماسية العامة ولا تنفك عنها سواء في الأسلوب 

الحــضــوري المباشر أو الأســلــوب الحــضــوري التناظري، لــذا تطرح الإشكــالــيــة عــدة أسئلة وهي 

كالآتي:

	1 ما الدبلوماسية الرقمية وما مكوناتها وسماتها؟-

	2 كيف استجابت الدول للدبلوماسية الرقمية ومدى فاعلية الدول فيها؟-

	3 هل أصبحت التقنيات الرقمية إحــدى التكتيكات التي عــززت من حضور الــدول وقوة -

سياتها الخارجية؟

فرضية البحث:

 إن الدبلوماسية الرقمية هي إحــدى أدوات السياسة الخارجية الحديثة، وهي إطــار جديد 

 في تحقيق الأهـــــداف الــوطــنــيــة، ونــقــل عنصر 
ً
 قــويــاً

ً
يــعــزز مــن حــضــور الـــدولـــة ويــقــدم لــهــا تــكــتــيكــاً

التفاعل ما بين الدول من الإطار التقليدي إلى الإطار التقني والتواصل المباشر والتفاعلي.   
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المحور الأول

)Digital Diplomacy( مفهوم الدبلوماسية الرقمية

تــعــد الــدبــلــومــاســيــة الــرقــمــيــة مــن الــمــفــاهــيــم الحــديــثــة والتي شـــاع ظــهــورهــا في الــقــرن الحـــادي 

 أو 
ً
والــعــشــريــن، لاسيما مــع ظــهــور التقنيات الــرقــمــيــة، إذ قــدمــت بعض وزارات الخــارجــيــة شــرحــاً

 لهذه الدبلوماسية.
ً
تعريفاً

هـــانـــســـن �سي.  ألين  لــــــ  كــــتــــاب  في  مـــــــرة  لأول  الــــرقــــمــــيــــة  الــــدبــــلــــومــــاســــيــــة  نــــــــواة  ظــــهــــر   تــــاريــــخــــيــــا 

بـ)الدبلوماسية العامة في عصر الحــاســوب( وذلــك في عام  والمعنون   )Allen C. Hansen( 

الدبلوماسية  مــجــال  في   )USIA( الأمــريــكــيــة  الإعلام  وكــالــة  مــمــارســات  “ألين”  رصـــد  إذ   ،1984

الــعــامــة، وذلـــك عــن طــريــق تحليل الدبلوماسية العامة في “عــالــم مــحــوســب”، لتستمر بعدها في 

عــام 1994، عندما تــم إرســـال أولى الــرســائــل الرسمية عــن طــريــق البريـــد الإلـــكترونـــي والتي جرت 

بين الرئيس الأمريكي السابق بيل كلينتون)Bill Clinton(  ورئيس وزراء السويد السابق كارل 

 بــذلــك بـــزوغ عــصــر جــديــد مــن الــدبــلــومــاســيــة الإلـــكترونـــيـــة والتي 
ً
بــيــلــدت )  Carl Bildt(، مــعــلــنــاً

تــطــورت إلى الدبلوماسية الرقمية في الــوقــت الحـــــالي.)1( وهــنــاك مــن يــرى بــأن تــأريــخ الدبلوماسية 

الــرقــمــيــة بـــرز في الــنــقــاشــات الــعــلــمــيــة التي ارتــبــطــت بــالــتــطــور الـــتـــقني والحـــوســـبـــة في عـــام 2001، 

للتعامل مع بعضها عن طريق الإيميل والاتــصــالات  الجــهــات الرسمية  بين  لتبدأ مرحلة جديدة 

الإلــكترونــيــة بــشكــل أوســـــع،)2( ومـــع الانتـــشـــار الــكــبير في شــبكــات الإنترنـــــت وصــفــحــاتهــا قــامــت وزارة 

الخارجية البريطانية في عام 2007، بإطلاق أول مدونة رسمية في العالم، وهذا التأريخ هناك من 

يــراه هو  بداية ظهور الدبلوماسية الرقمية، ليزداد بعدها استخدام التقنيات الرقمية في عدة 

مجالات وبأشكال متنوعة، ففي النرويج استخدم سفرائها تطبيق )سكايب( للاتصال والتحدث 

مع طلاب الجامعات، في حين استخدم سفراء الأمــم المتحدة تطبيق)واتساب( للتصويت على 

المساعدات  لتسليم  تــطــبــيــق)تــويتر( وذلـــك  الكينية  الخــارجــيــة  الـــقـــرارات، كما استخدمت وزارة 

لـــذا اصــبــحــت التكنولوجيا الــرقــمــيــة واســتــخــدامــهــا في الــدبــلــومــاســيــة إحــدى  القنصلية الــطــارئــة، 
الظواهر العالمية.)3(

(1) Madhavji Shrestha, Digital Diplomacy and its Prospect for Nepal, Institute of Foreign 
Affairs: Journal of Foreign Affairs, Vol (2), No (1),( Nepal, 2022), p.136.

)))  أماني خالد عبد الهادي، توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية بعد العام 2011: الإمارات 
، مجلة العلوم السياسية، جامعة بغداد، المجلد)بلا(، العدد)70(، (بغداد، )2025، ص283.

ً
إنموذجاً

)))  نوار جليل هاشم، الدبلوماسية الرقمية ودورها في العلاقات الدولية: نماذج مختارة، المركز الديمقراطي 
الدراسات الاستراتيجية والعسكرية، المجلد  للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، مجلة  العربي 
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على الــرغــم مــن التفاعل والأنــشــطــة التي يــقــوم بهــا مــمــثلي الـــدول ذات الــســيــادة في الأســلــوب 

 فقط بالمسؤولين في الدولة، إلا أنهُُ في 
ً
التقليدي لإدارة الدبلوماسية، وبعدما كان ذلك منحصراً

 أكبر في الشؤون الدولية، وقد أسهمت التقنيات 
ً
عالم اليوم اصبح الأفراد والمنظمات لهم دوراً

الرقمية في عملية التواصل والحــوار الــرقمي للأفــراد والــمــســؤولين،)1( فالتغيرات التي طــرأت على 

أسلوب التواصل جعل الــدول تقوم بتحديثات على عملها الدبلوما�سي عن طريق إنشاء قنوات 

تــواصــل رقــمــيــة خــاصــة بهـــا، وذلـــك لــتــعــزيــز ظــهــورهــا أو ظــهــور بــعــض قـــادتهـــا على الإنترنــــــت، وهــذه 

تبذلها  التي  “الجــهــود  أي  الرقمية”  بـ”الدبلوماسية  يــسمى  مــا  كانت وراء صعود  التي  الظاهرة هي 

الــدول وممثلوها للاستفادة من الإمكانات الجديدة التي تقدمها وسائل الاتصال عبر الإنترنــت، 

وذلك من أجل تعزيز أهدافها الإستراتيجية وتعزيز سمعتها بين الدول.)2( 

التقارب مع بعضها  في سلسة من  تندرج  بإعطاء مفاهيم  المتقدمة  الــدول لاسيما  أهتمت 

لمفهوم الدبلوماسية الرقمية كوزارة خارجية بريطانيا التي عرفتها بأنها “حل مشكلات السياسة 

الخــارجــيــة بــاســتــخــدام الإنترنــــــت”، ويـــرى ســفيرهــا الــســابــق في لــبــنــان “تـــوم فــلــيتــشــر” بـــأن” الإعلام 

  لا غنى عنه في العمل الدبلوما�سي الحديث، وأنه لا يمكن إهمال مواطني 
ً
الاجتماعي أصبح أمراً

 من المناقشات الخاصة بالسياسة الخــارجــيــة”،)3( كما تعد هذه 
ً
الإنترنــت الذين أصبحوا جــزءاً

الدبلوماسية من أولويات وزارة أوروبا والشؤون الخارجية الفرنسية، فيشير مفهومها إلى مجالات 

عمل الوزارة، و”التحديات الدولية للتكنولوجيا الرقمية”، وتوسيع عمل الدبلوماسية التقليدية 

عبر الابتكارات والممارسات الجديدة التي أحدثتها تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، فالأدوات 

الــرقــمــيــة لا تـــعني مــجــرد وســيــلــة بسيطة لتوصيل الــمــعــلــومــات، بــل هي تــســاعــد في تــحــويــل العمل 

الدبلوما�سي)4(. ، وقد عرفت الحكومة الأمريكية الدبلوماسية الرقمية بأنها” استخدام الشبكات 

في  الإنترنـــت  ومستخدمي  الدبلوماسيين  بين  التفاعل  تسهيل  بغية  الدبلوماسية  في  الاجتماعية 

)5(، العدد)18(، (برلين، )2023، ص130

(1) Olubukola S.Adesina, Foreign policy in an era of digital diplomacy, Cogent Social 
Sciences, oyo, 2017, p.2.
(2) Digital Diplomacy Index, What is digital diplomacy, Date Of Visit:28/2/2026, On 
The International Information  Network (Internet): https://digital-diplomacy-index.com/
about/

)))  محمد عدنان محمود، الدبلوماسية في العصر الرقمي والتطور النوعي في الدبلوماسية التقليدية، مركز 
البيان للدراسات والتخطيط، (بغداد، )2020، ص ص3، 5.

(4) Digital Diplomacy, MINISTERE DE L’EUROPE ET DES AFFAIRES 
ETRANGERES, Date Of Visit:16/10/2025, On The International Information Network 
(Internet): https://www.diplomatie.gouv.fr/en/french-foreign-policy/digital-diplomacy./ 
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البلدان المضيفة” ، كما عرفها الباحث “فرغاس هانسون” بأنها “استخدام الإنترنت وتكنولوجيا 

الدبلوماسية يعتمد  هــذه  اســـاس  فــإن  الــدبــلــومــاســيــة”،)1(  بــغــرض تحقيق الأهــــداف  المعلومات 

على الاســتــخــدام الــمتزايــد لمنصات التواصل الاجــتــمــاعي مــن قبل الـــدول، والــهــدف مــن ذلــك هو 

 عن تحسين صورة الدولة وسمعتها، كما يرى الباحث 
َ
تحقيق أهداف السياسة الخارجية، فضلاَ

إيفان بوتر )Evan Potter( بأن الدبلوماسية الرقمية تشير إلى الممارسات الدبلوماسية عن 

طــريــق التقنيات الــرقــمــيــة والــشــبكــات، ويــعــرفــهــا ديـــف لـــويـــس)Dave Lewis( بــأنهــا اســتــخــدام 

ـــال الـــرقـــمـــيـــة، وســــائــــل الإعلام الاجـــتـــمـــاعـــيـــة مــن  وســــائــــل الاتــــصـ

قــبــل الــدبــلــومــاســيين، لــلــتــواصــل فيما بــينهــم ومـــع عــامــة الــنــاس، 

ــــذا تنـــشـــط وزارات الخــــارجــــيــــة وكـــــوادرهـــــا عــــن طـــريـــق شـــبكـــات  لـ

التواصل المختلفة، كموقع )تويتر( والذي يطلق عليه مصطلح 

“دبلوماسية تويتر”، وهو من أبرز مظاهر الدبلوماسية الرقمية 

ذات الأداء التفاعلي،)2( كما تشير دبلوماسية تويتر إلى التغريد 

في موقع تويتر، وفي عام 2015، عرف الباحثان ايلاد سيغيف، 

و إيلان مانور Elad Segev and IIan Manor الدبلوماسية 

الرقمية بــأنهــا اســتــخــدام وســائــل الــتــواصــل الاجــتــمــاعي مــن قبل 

الدولة لتحقيق أهــداف سياستها الخارجية وإدارة صورتها الوطنية، وفي عام 2016، تم إعادة 

التعريف من قبل الباحث)إيلان مانور IIan Manor( بأنها التأثير العام لتكنولوجيا المعلومات 

 من البريد الإلكتروني إلى تطبيقات الهواتف الذكية، 
ً
والاتصالات على سلوك الدبلوماسية بدءاً

أمـــا )كــورنــيــلــيــو بــيــولا، ومـــاركـــوس هــولــمــز( عــرفــاهــا بــأنهــا كــــأداة لإدارة الـــتـــغـــيير،)3( وبــفــضــل الــثــورة 

الرقمية تغير المشهد السيا�سي والعسكري والاقتصادي والاجتماعي في جميع أنحاء العالم، كما 

جذبت منصات التواصل الاجتماعي الملايين من البشر إلى مساحات الحوار المفتوح، إذ اصبح 

 وبلا تعقيدات.)4( 
ً
الحوار وتبادل المعلومات سهلاً

)))  صباح عبد الصبور، الدبلوماسية الرقمية كأداة في السياسة الخارجية: الدبلوماسية )الإسرائيلية(كيان 
، أركان للدراسات والابحاث والنشر، (القاهرة، )2021، ص9. 

ً
تجاه المنطقة العربية نموذجاً

اليازوري  التلمساني، الامن السيبراني والتحليل السسيولوجي للمجتمع، دار  ))) .مؤنس عبد اللطيف احمد 
للنشر والتوزيع، (عمان، )2022، ص ص174- 175.

(3) IIan Manor, The Digitalization of Diplomacy: Toward Clarification of a Fractured 
Terminology, Working Paper. Exploring Digital Diplomacy, Department of International 
Development, (The University of Oxford, 2017), pp.3-4.
(4) Olubukola S.Adesina, op.,cit. P.2

إن مصطلح الدبلوماسية 

الرقمية هو مصطلح مرادف 

لمصطلحات أخرى كـ 

الدبلوماسية الإلكترونية، 

والدبلوماسية السيبرانية، 

أو دبلوماسية الإنترنت، أو 

دبلوماسية وسائل التواصل 

الاجتماعي
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إن مصطلح الدبلوماسية الرقمية هو مصطلح مرادف لمصطلحات أخرى كـ الدبلوماسية 

الإلكترونية، والدبلوماسية السيبرانية، أو دبلوماسية الإنترنت، أو دبلوماسية وسائل التواصل 

ــتـــمـــاعي. وبــمــا أن الإنترنـــــــت يــدخــل في مــفــهــومــهــا فــتــعــرف بــــ”اســـتـــخـــدام الإنترنـــــــت وتــكــنــولــوجــيــا  الاجـ

الــمــعــلــومــات والاتــــصــــالات لــتــحــقــيــق أهـــــداف دبــلــومــاســيــة”، كــمــا تــتــجــنــب مــعــظــم الــمــفــاهــيــم ربــط 

 في بعض 
ً
 وثيقاً

ً
بها ارتباطاً بالمنصات الاجتماعية المحــددة والتي ارتبطت  الدبلوماسية الرقمية 

 
ً
 أو مــرادفــاً

ً
الأحـــيـــان في الــــرأي الـــعـــام، وذلــــك لأنهــــا اســتــخــدمــت بــمــجــال ضــيــق كــاســتــخــدامــهــا بــــديلاً

الناعمة  القوة  امــتــداد جديد وعــملي لمفهوم  الرقمية هي  تـــويتر”، فالدبلوماسية  لـ “دبلوماسية 

والــدبــلــومــاســيــة الـــعـــامـــة،)1( وعــلــيــه فــــإن الــمــفــاهــيــم التي تــنــاولــت الــدبــلــومــاســيــة الــرقــمــيــة تــــشترك 

جميعها في المعنى والهدف ذاته، وتصب في عملية تسهيل مهام وزارات خارجية الدول عن طريق 

استخدام الإنترنت ومنصات التواصل الاجتماعي التي مكنت من الاتصال والتواصل بين الدول 

والشعوب بسهولة، فالدبلوماسية الرقمية عملية تواصلية ذات اتجاهين، إذ يشارك الأفراد في 

 عن تفاعلهم مع الممثلين الدبلوماسيين ولا يكونوا مجرد متلقين 
ً
العملية الدبلوماسية، فضلاً

للمعلومات.)2( 

يبدو أن جميع المفاهيم التي قدمت عن الدبلوماسية الرقمية، لم تذهب بعيدا عن وصف 

تكنولوجي،  بــأســلــوب  ولــكــن  الــطــبــيعي  بشكلها  للدبلوماسية  امــتــداد  بــأنهــا  الرقمية  الدبلوماسية 

وعليه يمكن تعريف الدبلوماسية الرقمية بأنها الأسلوب الجديد في التعامل الدبلوما�سي الذي 

يعتمد على الــتــقــنــيــات الــرقــمــيــة لتــســهــيــل مهمة الــدبــلــومــاســيين والــســيــاســيين، ومــعــرفــة توجهات 

 عن التواصل السريع بين القادة والجمهور والاستماع والتهيؤ 
ً
شعوبهم والشعوب الأخرى، فضلاً

واعــادة ترتيبات الأمور للمحافظة على كيان الدولة من الاختراق أو الضعف أو المشكلات التي 

تصنعها دولـــة مـــا، أو فـــاعـــلين مــن غير الــــدول لتحقيق أهــدافــهــم الــســيــاســيــة، فــعــن طــريــقــهــا يتم 

تحقيق أهداف السياسة الخارجية للدولة بشكلها الإيجابي أو السلبي. 

(1) Corneliu Bjola, Narcus Holmes, DIGITAL DIPLOMACY Theory and practice, 
Routledge Taylor& Francis Group LONDON AND NEW YORK,( London, 2015), p.35

يـة للتنمية السياسية،  ))) .ــعبـد الله ـعـدوي واــخـرون، الدعاية الاسرائيلية: ـقـراءة في القوة الناعمة، مركز رؤـ
(اسطنبول، )2023، ص78.
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المحور الثاني

 مكونات وسمات الدبلوماسية الرقمية

: مكونات الدبلوماسية الرقمية
ً
أولاً

حدد “بن سكوت” مستشار وزيرة الخارجية الأمريكية السابقة “هيلاري كلينتون”، والمختص 

: الدبلوماسية العامة، 
ً
في مجال الابتكار بأن هناك ثلاث مكونات للدبلوماسية الرقمية وهي أولاً

: تكــويــن وبــنــاء الخبرة في سياسة التكنولوجيا 
ً
واســتــخــدام منصات الــتــواصــل عبر الإنترنــــت. ثــانــيــاً

 :
ً
 عن فهم الطريقة التي يؤثر بها الإنترنت على التطورات الوطنية كالحركات السياسية. ثالثاً

ً
فضلاً

التأثير على سياسة التنمية وكيف يمكن استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بصورة 

أكثر فعالية من أجل تعزيز النمو الاقتصادي في أنحاء العالم.)1( 

مخطط )3( يوضح أهم مكونات الدبلوماسية الرقمية

وعلى ضوء المخطط أعلاه يمكن تحديد مكونات الدبلوماسية الرقمية كالآتي:

	1 الأفراد والجماعات الذين يحملون الصفات الرسمية وغير الرسمية: أي المواطنون -

فــي أطــر الــدولــة كالسفراء ومــن يعمل في  الــعــاديــون، والموظفون الــذيــن يحملون صفات رسمية 

))) نوار جليل هاشم، مصدر سبق ذكره، ص129.



توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية

مجلة حمورابي للدراسات15 العدد 58  - السنة الخامسة عشرة ــــــ 2026

السلك الدبلوما�سي والسيا�سي الداخلي والخارجي. 

	2 أجهزة الحاسوب والاتصالات: إن ظهور أجهزة الحاسوب أحد أهم الأحداث في تأريخ -

وفي  والاقتصاد،  والتجارة  المال  مجال  في  لاسيما  للتغيير،  الأساسية  الركائز  ومــن  التكنولوجيا 

الإنترنت  بشبكة  ترتبط  الرقمية  التكنولوجيا  وهـــذه  بـــه،)1(  والتأثير  المجتمع  فــي  التطوير  عملية 

الــعــالــمــيــة والـــتـــي تــتــصــل عــبــر مــجــمــوعــة مـــن الــحــاســبــات، كــمــا تــشــيــر الإحــــصــــاءات بـــأن )50%( من 

الحاسبات في العالم مرتبطة فيما بينها بشبكات ، وأن أكبر هذه الشبكات هي شبكة الإنترنت، 

لذلك اصبحت صناعة الحاسبات والاتصالات والإلكترونيات هي من أقوى واكبر الصناعات في 
 ونماءً.)2(

ً
العالم وأكثرها سرعة

	3 اقع والبرامج والتطبيقات: كمواقع وتطبيقات التواصل الاجتماعي فقد كان أول - المو

ظهور لتلك الشبكات في آذار عام 2003، أي مع ظهور موقع )Friendster(، لتنتشر وتزداد مع 

ازدياد روادها في عام 2007، لتشمل جميع أنحاء العالم، لذا تعرف وسائل التواصل الاجتماعي 

بأنها “مجموعة البرامج والأدوات على الإنترنت، يستعملها جمهور المستخدمين لتبادل المحتوى 

والآراء والأفكار ووجهات النظر، عبر وسيلة إعلام تعمل على تسهيل المحادثات والتفاعلات بين 

ابــحــاث الكونكرس  الــنــاس عبر شبكة الإنــتــرنــت”،)3( كما عرفها أحــد محللي دائـــرة  مجموعة مــن 

الأمريكي)CRS( بأنها تشير إلى التطبيقات القائمة على الإنترنت والتي تمكن الناس من التواصل 

ومشاركة الموارد والمعلومات، ومن أمثلة تلك الوسائل هي “المدونات، ومنتديات المناقشة، 

وغرف الدردشة، والويكي، وقنوات اليوتيوب، ولينكدإن، وفيس بوك، وتويتر”، ويضيف مفهوم 

آخر إلى تلك الوسائل بأنها تتيح التوزيع الجماعي للرسائل من شخص إلى آخر، مما يحول نظام 

لعملية  بديلة  والعالمي، وتوفر وسائل  المحلي  بين  تربط  تفاعلية  إفقية  إلــى شبكات  الاتــصــالات 

الـــتـــواصـــل بــيــن الــمــواطــنــيــن، مــمــا تــســمــح لــمــرســلــي الــمــعــلــومــات ومــســتــلــمــيــهــا بــاســتــخــدام المــحــتــوى 

وإنشائه في آن واحــد،)4( وهناك عدة مصادر للحصول على المعلومات، منها شخصية )الأفــراد( 

))) عزام محمد الجويلي، و جميل خليل محمد، وعي�سى مو�سى ابو شيخة، الاعلام الدولي، دار المعتز للنشر 
والتوزيع، (عمان، )2015، ص11.

)))  نجلاء عبد الفتاح طه عشرى، المكتبات الإلكترونية والرقمية وأثرها الثقافي في المجتمع، دار الوفاء لدنيا 
الطباعة والنشر، (الاسكندرية، )2014، ص7.

)))  عائشة بوعشيبة، خيرة ويفي، الدبلوماسية الرقمية وبناء الصور الذهنية عبر وسائل التواصل الاجتماعي: 
الــعــدد)2(، ( للعلوم الانسانية والاجتماعية، المجــلــد)3(،  الجــزائــريــة  العالمية، المجلة  التجارب  دراســة لبعض 

الجزائر، )2019، ص24.

(4) Thorsten Hoch wald, How Social Media Affect Intra-State Conflicts other than War?, 
Partnership for Peace Consortium of Defense Academies and Security Studies Institutes, 
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كـــ )الأصـــدقـــاء، والــعــائــلــة، والــجــيــران(، وأخـــرى تــجــاريــة أي مــن رجـــال الأعــمــال )الــبــيــع، والــوســطــاء، 

والإعــانــات(، و مصادر عامة كـ وسائل الإعــام، ومصادر تقنية أو تكنولوجية وتأتي كذلك عن 

طريق منصات التواصل أن كانت محلية أو منصات خارجية من دول أخــرى و توفر معلومات 

سريعة وحديثة.)1( 

	4 الــروابــط - مــن  عالمية  شبكة  بأنها  تــعــرف   :)*
العالمية)الإنترنت2 العنكبوتية  الشبكة 

بينهم، واكتساب ونقل المعلومات من  بين الحواسيب تسمح للناس بالاتصال والتواصل فيما 

الشبكة الممتدة فــي جميع أنــحــاء الــعــالــم بــوســائــل بــصــريــة، وصــوتــيــة، ونــصــيــة، وبــصــورة تتجاوز 

الحدود الزمانية، والمكانية، والكلف، والقيود التي تفرضها المسافات، وتتحدى في ذات الوقت 

أي سيطرة رقابية،)3( كما يجب التفريق بين الإنترنت وما يتم تبادله أو الوصول اليه عن طريقه، 

فقد تختلف نوايا الأفراد أو المنظمات التي أنشأت هذه الشبكات، فهم يحددون غاياتهم حسب 

والتي  الإنترنت،  المنبثقة من  الرقمية  الوسائل  الرقمية على  الدبلوماسية  تعتمد  لــذا  رغباتهم، 

لها الــدور الكبير في التأثير على العلاقات الدولية ومن بين تلك التأثيرات المبينة على النحو 
الآتي:)4(

	1 لا تقتصر صنع السياسات الدولية على فرد بل هناك المزيد من الأفراد ولهم مصالح -

مشتركة في صنع تلك السياسات، مما قلل من سيطرة الدولة على عملية اتخاذ القرار وجعلها 

أكثر تعقيدا.

Connections:The Quarterly Journal, vol.(12), No.(3), (Bulgaria, 2013), pp.12-13.

)))  سمير حسين الوادي واخرون، مقدمة في التسويق الرقمي منظور استراتيجي، دار اليازوري للنشر والتوزيع، 
(عمان، )2025، ص57.

))) *. بدأ استخدام الانترنت في المجال المدني في عام 1992، الا ان فكرة نشوءهُُ بدأت في عام 1957، في الولايات 

 لهجوم نووي 
ً
المتحدة الامريكية، اذ تضمنت الفكرة عن امكانية ربط اجهزة الكمبيوتر ببعضها، وذلك تحسباً

من قبل السوفيت يمكن ان يوقف ويشل شبكة الاتصالات الامريكية. وفي عام 1969، تم الاستعانة بخبرات 
معظم الجامعات الامريكية، من قبل وكالة مشروعات البحث المتقدمة »ARPA« التي اعطيت مهمة ابحاث 
بـ مشروع »Arpanet«. وفي  الــدفــاع، ليتم بعدها ربــط »4« حاسبات في »4«جامعات وأطلق على هــذه الشبكة 
الوقت نفسه نجح أحد الباحثين الفرنسيين في انشاء شبكة أطلق عليها بـ«خط سيكلاد«، والتي استخدم فكرتها 
الامريكان لتطوير ماوصلوا اليه. وفي عام 1972، قامت شركة »BBN« الامريكية بأنشاء اول بريد الكتروني، 
وفي عام 1983، تم وضع اول برنامج حاسوب يمكن عن طريقه تبادل المعلومات بواسطة الهاتف على مستوى 
العسكرية الامريكية  الشبكة  انفصال  الى  ذلــك  ليؤدي   ،»ITT« التابعة لشبكة بيل  مــخــتبرات  العالم من قبل 
عن الشبكة الدولية، ويعد هذا التاريخ هو ميلاد شبكة الانترنت الدولية العالمية، وفي عام 1993 تم السماح 
للوكالة  القانوني  النظام  جمعة،  محمود  حمدي  مصطفى  المصدر:  ينظر  استخدامها.  في  التجارية  للشركات 

بالعمولة الإلكترونية، دار الفتح للطباعة والنشر، (الاسكندرية، )2018، ص15. 

)))  سمير حسين الوادي واخرون، مصدر سبق ذكره، ص ص21، 55.

(4)Nicholas Westcott, Digital Diplomacy: The Impact of the Internet on International 
Relations, Oxford Internet, Research Report, (London, 2008), pp.2-3.
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	2 السرعة في تحرير ونشر المعلومات، سواء أن كانت المعلومات صحيحة أم لا، وفي أي -

قضية كانت، مما قد يؤثر على النتائج وطرق التعامل مع الحدث.

	3 أصبحت الخدمات الدبلوماسية التقليدية تقدم بأسرع مما كانت عليه وأكثر فعالية -

من حيث التكلفة. 

جاءت النقطة الأولى والثانية أعلاه هي لتعزيز أهمية الأفكار التي لها تأثير على أفعال الأفراد 

وكذلك قــرارات المنظمات، والشبكات التي تحمل هذه الأفكــار، فالجهات الفاعلة في العلاقات 

ــهـــات الاســـتـــفـــادة بــشكــل  الـــدولـــيـــة يـــتـــعين عـــليهـــا أن تــأخــذ ذلــــك بــــعين الاعـــتـــبـــار، لــــذا على تــلــك الجـ

 لدى 
ً
 كــبيراً

ً
كامل من الفرص التي يقدمها الإنترنــت إذا ارادوا أن يبقوا فاعلين، فهو يمثل تحدياً

الدبلوماسيين واصحاب القرار.)1( 

: سمات الدبلوماسية الرقمية 
ً
ثانياً

 بــالأدوات التي يستخدمها وهــذه الأدوات تدل على مدى 
ً
 وثيقاً

ً
يرتبط تطور المجتمع ارتباطاً

 من حياة الإنسان، فالتطور التقني 
ً
تطوره، فالاكتشافات والاختراعـــات المستمرة غيرت جذرياً

له تــأثير مباشر على التطور الاقتصادي والحــضــاري، وكذلك الآثــار المترتبة من التقدم التقني 

كاستعمال وسائل الإعلام والآلات الإلكترونية على الحياة السياسية هي أقل أهمية من الآثار التي 

تستهدف الإطار العام للمجتمع.،)2( فالمعلومات المرسلة والمستقبلة لها تأثير في الشعوب فمن 

خلال المنشورات التي اصبحت توزع بكل سهولة إلى ملايين البشر وبلغات مختلفة وبضغطة زر 

واحــدة، جعلت مخاطبة الشعوب والــوصــول اليهــم بكــل يسر، مما عــزز من توجه الــدول لإنشاء 

مـــراكـــز أو اقـــســـام رســمــيــة تــخــص »الــدبــلــومــاســيــة الــرقــمــيــة« لــتــمــرر الـــــدول ســيــاستهــا الخــارجــيــة، 

 للحديث والجدل حول القضايا المعقدة والخاصة 
ً
وتوجيه الأنظار لها ولمشروعاتها وتفتح آفاقاً

ــا، ورؤيتهــــــا تــقــدمــهــا لــلــشــعــوب وبــلــغــات مــخــتــلــفــة،)3( فـــإن الأســـبـــاب الــــمتزايــــدة الــتــعــقــيــد للأزمــــات  بهــ

كــالإرهــاب والجريمة  الـــسلام والامـــن على الصعيدين الاقــلــيمي والــــدولي  ارتبطت بتحديات  والتي 

 
ً
 ومفيداً

ً
 مهماً

ً
المنظمة)4( تجعل التعاون ما بين الــدول لاسيما عن طريق التقنيات الرقمية امــراً

وتكون الاستجابة فيه سريعة. 

(1) Ibid, p.2.

)))  صــادق الاســود، علم الاجتماع السيا�سي اسسه وابــعــاده، جامعة بغداد-كلية العلوم السياسية، (بغداد، 
)1990، ص ص207-206.

))) .معاذ العامودي، الدبلوماسية الرقمية الرسمية وتأثيرها في السياسة الخارجية دراسة مقارنة بين فلسطين 
والاحتلال الاسرائيلي، رؤية تركية الابحاث والدراسات، العدد)7( تشرين الثاني، (انقرة، )2018، ص126.

)))  نهرين جــواد شرقي، دور الاتحاد الاوربــي في حل الصراعات للجــوار الشرقي: نماذج مختارة، مجلة العلوم 
السياسية، جامعة بغداد، العدد)66( كانون الاول، (بغداد، )2023، ص80.
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تـــطـــورت الــدبــلــومــاســيــة الــرقــمــيــة في ظـــل عــصــر الـــمـــعـــلـــومـــات، فــفــي دول الاتــــحــــاد الأوروبــــــي 

ــمـــارســـة الــعــمــل  ــة تــمــكــن الــــمــــواطــــنين والـــمـــؤســـســـات مــــن مـ اســـتـــخـــدمتهـــا كـــوســـيـــلـــة جــــديــــدة وقــــويــ

الــدبــلــومــا�سي، فالمواطن يصبح ســفير بثقافته التي ينشرها ويــدافــع عنهــا ويــبــدع في إنــتــاج أفكــار 

مستمدة من تلك الثقافة والتي تسهم في زيــادة القوة الناعمة للدولة، وتجربة الاتحاد الأوروبــي 

تــوفــر فرص  في هــذه الدبلوماسية فتحت المجـــال لتطويرها، لتصبح وســائــل الاتــصــال الحــديــثــة 

للاتصال التفاعلي بين الأطراف مما يخلق بيئة تشاركية عبر الحدود، فالدول أصبحت مدركة في 

أهمية الدبلوماسية الرقمية ومن الضروري تدريب الموظفين الدبلوماسيين على استخدامها، 

ــا بــجــمــهــورهــا، فــقــد ســارعــت الــــدول لجعل  وذلــــك لـــزيـــادة الــقــوة الــنــاعــمــة لــديهــا وتــشــكــيــل علاقـــاتهـ

مــا يــقــدمــه الــفــضــاء الــــرقمي مــن امــتــيــازات يــصــب في خــدمــة مــصــالحــهــا وأهــدافــهــا، فنــشــاط الـــدول 

واهتمامها في هــذه الدبلوماسية هو الــدخــول في اوســاط الجــمــاهير للتأثير في صناعة التوجهات 

ومــواقــفــهــا تــجــاه الــعــديــد مــن الــقــضــايــا،)1( لــذلــك قــامــت الـــكـــثير مــن الــــدول في مــمــارســة التقنيات 

الرقمية في أدائها السيا�سي، فقد افتتحت السويد أول سفارة افتراضية في العالم وذلك في عام 

2007، لتقوم بتزويــــد هــذه الــســفــارة بمعلومات تحاكي مــا مــوجــود في الــعــالــم الحــقــيــقــي، وتهــدف 

الـــدنـــمـــارك في عــــام 2017،  تــعــزيــز صـــورتهـــا وثـــقـــافتهـــا على الــصــعــيــد الافترا�ضي، كــمــا قــامــت  مـــن 

بإنشاء منصب دبلوما�سي لتمثيل مصالحها أمام شركات التواصل الاجتماعي )فيسبوك، وآبل، 

 للشؤون 
ً
وأمازون، وكوكل( في وادي السيليكون Silicon Valley2*، أما فرنسا فقد عينت سفيراً

الرقمية، وكذلك الاتحاد الأوروبي الذي أطلق تسمية “سفراء رقميين” على عدد من الأشخاص 

))) عبد القادر دندن وآخــرون، العلاقات الدولية في عصر التكنولوجيات الرقمية تحولات عميقة..مسارات 
جديدة، مركز الكتاب الاكاديمي، (عمان، )2021، ص ص360- 361.

فــرانــسيــســكــو في  فــي منطقة خليج ســـان  يــقــع  للتكنولوجيا والابــتــكــار،  عــــالمي  ))) *. وادي السيليكون هــو مــركــز 

كاليفورنيا، ويستضيف شركات مختصة بالتقنيات كـ شركة )آبل، وكوكل، وميتا، وغيرها من كبريات الشركات(. 
فهو مركز لرأس المال الاستثماري. كما تم اعتماد تسمية هذا المركز لاول مرة في بدايات السبعينات من القرن 
الدقيقة.  المعالجات  في  والــذي يستخدم  السيليكون«  بـ«ترانزستور  المنطقة  ارتباط  العشرين، وذلــك بسبب 
فمصطلح وادي السيليكون تم استخدامه لاول مرة من قبل مجلة »الكترونيك نيوز« على غلافها في 10 كانون 
الثاني عام 1971، وكانت جزءا من سلسلة لثلاثة اجزاء كتبها الصحفي »دون هوفلر«، والذي كان يغطي تاريخ 
اشباه الموصلات، ليتوسع المصطلح بعدها ليرتبط بالتكنولوجيا لاسيما شركات التكنولوجيا الكبرى. مساحة 
وادي السيليكون تقدر بنحو )1.854( ميل مربع، ويعد وادي السيليكون احد اغنى المناطق في العالم. للمزيد 

ينظر: 
TROY SEGAL, Silicon Valley:The Heart of Tech Innovation and Economic Power, 
Investopedia, January 26,2026, Date Of Visit:102026/2/, On The International 
Information  Network (Internet): https://www.investopedia.com/terms/s/siliconvalley.asp 
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النشطين في المجال الرقمي، ودعا لإدماج الدبلوماسية الرقمية في العمل الخارجي للاتحاد.)1( 

يــتــفــق الــعــلــمــاء بــأنــنــا نـــعيـــش في عــصــر “الــتــكــنــولــوجــيــا والــمــعــلــومــات والـــتـــواصـــل الاجـــتـــمـــاعي” 

والمجتمع أصبح مجتمع معلومات يعتمد غالبيته على استثماره للتكنولوجيا الحديثة، وذلك في 

إنتاج المعلومات التي يمكن استخدامها في تقديم الخدمات بصورة فعالة وسريعة، ومن يملك 

تتمثل  السياسة  عالم  في  مهمة  لديه عناصر  فهو  المناسب  الوقت  وفي  الصحيحة  المعلومات 

بــالــقــوة والــســيــطــرة في عــالــم مــتــغير يعتمد تكــويــنــه على العلم في كــل �شيء،)2( وتتمثل إحـــدى أهم 

مهارات الدبلوماسيين هو تمييزهم للمعلومات التي يحصلون عليها والتأكد من صحتها فمواقعهم 

تؤهلهم لذلك، وإذا لم تكن لديهم معلومات يحصلون عليها وينقلونها فهم يفقدون جانب مهم 

مــن جــوانــب عملهم الــمــنــاط بهـــم وهـــو جــمــع الــمــعــلــومــات الصحــيــحــة بــطــرق اســتــخــبــاراتــيــة،)3( وفي 

 على بنــيــة الــوطــن، فمن أهم 
ً
 اكثر حــرصــاً

ً
 وافــــراداً

ً
المقابل مــن المهم وجـــود مجتمع يحمل وعــيــاً

مرتكزات بناء أي دولة يتثمل بوجود الوعي الفردي والمجتمعي ففي ظل التطورات العالمية يحتم 

على الــدول الاهتمام بالوعي وتطويره لدى مــواطــنيهــا،)4( حتى تستطيع من التكيف مع التقنيات 

الرقمية وما تضمره من مخاطر قد تهدد كيان أفراد المجتمع وضعف الدولة. تمتاز الدبلوماسية 
الرقمية بسمات ومزايا كثيرة منها:)5(

	1 السرعة في انجاز الأعمال.-

	2 الــســرعــة فــي تــدفــق الــمــعــلــومــات بــيــن الــبــعــثــات ووزارة الــخــارجــيــة، إذ مــكــن مــن تلقي رئيس -

البعثة التعليمات بشكل يومي.

	3 قلة التكاليف مقارنة بالتكاليف العالية في السابق.-

	4 التفاوض باستخدام وسائل الاتصال الحديثة.-

	5 القدرة على إرســال الرسائل الدبلوماسية بالوقت نفسه، ويمكنها أن تصل للرأي العام -

حول القضايا المحلية أو العالمية.

)))  وليد محمد القا�ضي، مفهوم الدبلوماسية الرقمية، الاكاديمية العسكرية للدراسات العليا والاستراتيجية، 
المجلد)2(، العدد)3(، (القاهرة، )2024، ص129.

))) عزام محمد الجويلي، مصدر سبق ذكره، ص11.

))) جيرمي بلاك، تاريخ الدبلوماسية، ترجمة: احمد علي سالم، هيئة ابو ظبي للسياحة والثقافة مشروع«كلمة«، 
(ابو ظبي، )2013، ص18.

)))  طارق عبد الحافظ الزبيدي، وليلى مباركي، الوعي المجتمعي ودوره في بناء الدولة العربية: رؤية فكرية، مجلة 
العلوم السياسية، العدد)66( كانون الاول، (جامعة بغداد، بغداد، )2023، ص40.

)))  محمد عدنان محمود، مصدر سبق ذكره، ص14.
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المحور الثالث

 التكتيك الرقمي في السياسة الخارجية

 يجب أن يتم توضيح الآلة الدبلوماسية والتعرف للسياسة الخارجية وأهدافها ومن ثم 
ً
بدءاً

الانتقال إلى التكتيك الرقمي في السياسة الخارجية، ترتبط وزارة الخارجية بشبكة من السفارات 

 الآلـــة الدبلوماسية للحكـــومـــة، وهـــذه الآلـــة مــهــمتهــا صنع السياسة الخــارجــيــة 
ً
في الخــــارج مــشكــلــةً

فـــضلا عــن تــنــفــيــذهــا، وجــوهــر صــنــع الــســيــاســة الخــارجــيــة يــنــصــب بــمــجــمــوعــة مــن الــمــهــام كجمع 

الخــدمــات  وتقديم  والــتــفــاوض،  والتمثيل،  الــســيــاســات،  بمجمل  الــمــشــورة  وتقديم  المعلومات، 

القنصلية، وهـــذه الأعــمــال يــقــوم بهــا الــدبــلــومــا�سي، والـــذي يــقــوم بتزويــــد قــادتــه مــن الــســيــاســيين، 

إلى معلومات رسمية كأجهزة الإعلام المحلية  المعلومات تنقسم  إلى أن مصادر  وتجدر الإشــارة 

كــالاتــصــالات الشخــصــيــة مــع النخب السياسية  والــتــقــاريــر الحكــومــيــة، ومعلومات غير الرسمية 

الأخـــرى،.)1(  الــدول  المقيمين من  الدبلوماسيين  الممثلين  أي  الدبلوما�سي  السلك  وبــاقي  المحلية 

تعد السياسة الخارجية للدول إحــدى أهم عناصر القوة الناعمة، فلا تتوقف بكونها أداة  كما 

لتحقيق الأهـــداف والغايات على المستوى الـــدولي وتوطيد الــعلاقــات مع الــدول الأخـــرى، بل هي 

عنصر حيوي لقوتها الناعمة، فالمبادئ التي تقوم عليها الدولة وتطبقها بشكل فعلي في سياستها 

الخــارجــيــة كنــشــر حــقــوق الإنـــســـان، وتــــوفير الحــمــايــة للحـــريـــات، وتشجــيــع الــتــعــاون والــتنــســيــق في 

 لتعزيز تلك القوة،)2( كما 
ً
 مهماً

ً
المجالات كافة هي المحدد الأساس لقوتها الناعمة واعطائها دافعاً

أن إحدى المهام الرئيسة لصناع القرار والمسؤولين في الدولة هو فهم الموضوعات التي ترتبط 

مع بعضها ويمكن استخدامها لتنعش كل منها الآخر، فالواقع هو الذي يربط الأحــداث، والدور 

الذي ينطوي على رجال الدولة في صنع شبكة تضم عناصر الترغيب والترهيب للخروج بأفضل 

الــنــتــائــج،)3( ويــستــنــد صــانــع الـــقـــرار الــســيــا�سي الخـــــارجي على مــعــلــومــات ودراســـــات وأبـــحـــاث تتعلق 

بقضية ما، عن طريق مراكز الفكر والــرأي والتي تسهم بشكل مباشر وغير مباشر في دعمه، إذ 

تقدم تلك المراكز أهــم الــدراســات والأبــحــاث والتي تصنع قــرار ســيــا�سي مؤثر وفعال ويمكن ان 

تعطي اكثر مــن بديل مناسب لصانع الــقــرار لاتــخــاذه في أي عملية أو قضية كــانــت، لذلك تهتم 

)))  جون بيليس و ستيف سميث، عولمة السياسة العالمية، مركز الخليج للابحاث المعرفة للجميع، (دبي، 
)2004، ص ص542-541.

)))  زينة عبد الامير عبد الحسن الشمري، اتجاهات بناء استراتيجية القوة الايرانية وديناميكياتها الاقليمية، 
انكي للنشر والتوزيع، (بغداد، )2020، ص59.

)))  مالك فاضل البديري، هنري كيسنجر الدبلوماسية من الحرب الباردة حتى يومنا هذا، ترجمة: مالك فاضل 
البديري، الاهلية للنشر والتوزيع، (عمان، )1995، ص389.
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الدول في تلك المراكز كالولايات المتحدة الأمريكية التي يوجد فيها )1835( مركز للفكر والرأي، 

أما الصين يوجد فيها )435( مركز. وتعمل تلك المراكز في رفد المؤسسات بالتقارير والدراسات 

الرصينة التي لها شأنها في ارشاد صانع القرار السيا�سي الخارجي.)1( 

تعرف السياسة الخارجية بأنها “الخطة التي من خلالها ترسم العلاقات الخارجية مع غيرها 

من الدول”، وهناك من يعرفها بـ “أنها نشاط وسلوك الفاعلين الدوليين في المجال الخارجي”، وبهذا 

 بهــا أو تتميز بــه، كما ينطلق ذلــك السلوك من إستراتيجية 
ً
 معنياً

ً
 خارجياً

ً
تتخذ كل دولــة سلوكاً

شاملة تضمنتها الأهداف وتسعى بها لتحقيق مصالحها وأمنها، عن طريق ما تخصصه من موارد 

وما لديها من قوة وإمكــانــات مادية أو غير مادية، ولكــي تجد تلك الإستراتيجية مسارها لابد من 

الــقــرارات المترابطة عبر مراحل  وجــود سياسة عملية ممكنة للتطبيق، في طياتها مجموعة من 

تــتبــنــاه يمكننا الــوقــوف على الكيفية التي  ــــارجي الـــذي  التطبيق، فــعــن طــريــق ســلــوك الــدولــة الخـ

ــــدولي، فكـــل سلوك  تتفاعل بهـــا الــــدول مــع الــمــؤثــرات المخــتــلــفــة التي تــؤثــر وتــتــأثــر بهـــا في الــنــظــام الـ

ــــارجي لابـــد لـــه مـــن اعـــتـــبـــارات ودوافـــــع تـــفـــســـره،)2( وقـــد عـــرف مــارســيــل ميرل الــســيــاســة  ســـيـــا�سي خـ

الخارجية، بأنها “تلك الجزء من النشاط الحكومي الموجه نحو الخارج اي الذي يعالج بنقيض 

السياسة الداخلية مشاكل تطرح ما وراء الحــدود”)3(، أما كورت عرفها بأنها السياسة الخارجية 

لــدولــة مــن الـــدول تحدد مسالكها تجاه الـــدول الأخـــرى، بــأنهــا برنامج والغاية منهــا تحقيق افضل 

الظروف الممكنة للدول بأن لاتصل للحرب”، ويرى البعض أنها » مجموعة من السياسات التي 

تمارسها دولة أو كيان سيا�سي ما تجاه دول وكيانات سياسية أخرى عن طريق أشخاص معينين 

لديهم الخبرة الكافية والكفاءة، وبما يراعي ويحقق المصالح والأهداف العليا المبتغى تحقيقها 

من وراء العمل السيا�سي الخارجي«، وهناك رأي آخر يرى في السياسة الخارجية هي برنامج العمل 

العلني الذي يختاره الممثلون الرسميون للوحدة الدولية من بين مجموعة البدائل المتاحة من 

أجل تحقيق أهداف محددة في المحيط الخــارجي«)4(، ويستنتج من ذلك بأن السياسة الخارجية 

هي قرارات وأفعال، فقرارات لأنها جزء من النشاط الحكومي الموجه نحو الخارج، وأفعال لأنها 

 )))  دور مراكز الفكر والرأي في عملية صنع القرار السيا�سي الخارجي، مركز البيان للدراسات والتخطيط،
 (بغداد، )2016، ص9-7. 

))) عدنان خلف حميد البدراني، السياسات الخارجية للقوى الاسيوية الكبرى تجاه المنطقة العربية )دراسة 
مقارنة لكل من اليابان والصين والهند(، الاكاديميون للنشر والتوزيع، (عمان،  )2016، ص ص12-11.

)))  سعد حقي توفيق، مبادئ العلاقات الدولية، ط5، المكتبة القانونية، (بغداد، )2010، ص15. 

السياسية،  العلوم  كلية  النهــريــن-  المفهوم والادوات، جامعة  الخــارجــيــة:  السياسة  الجــاســور،  ناظم  )))  اثير 
قضايا سياسية، المجلد)بلا(، العدد)53(، (بغداد، )2018، ص ص 229- 230.
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تــعــالج مــشــكلات تــطــرح مــا وراء الحــــدود، لــذا فــأن السياسة الخــارجــيــة لأي دولـــة تصنع بواسطة 

عدد من الأدوات أو الاجهزة الرسمية وغير الرسمية،)1( فاذا كانت السياسة الخارجية هي اختيار 

ـــداف والــمــســارات الأســاســيــة التي تتبعها تــجــاه دولـــة أو مجموعة مــن الــــدول، إذ إن  الــدولــة للأهـ

الدبلوماسية هي من تقوم بوضع تلك السياسات موضع التطبيق أو التنفيذ.، فما الدبلوماسية 

إلا عملية مستمرة توظفها الحكومة بصورة رسمية من أجل تنفيذ سياساتها الخارجية، وإدارتها 

لعلاقاتها مع الاشخاص الدوليين.)2( 

أهداف السياسة الخارجية واحدة من أهم فعاليات الدولة هي السياسة الخارجية والتي 

يتم عــن طريقها تحقيق وتنفيذ أهـــداف الــدولــة في المجــتــمــع الــــدولي، فــالــهــدف الــرئيــس لأي دولــة 

ينصب بتحقيق الأمن، وأن الدولة كما تراها المدرسة الواقعية بأنها الفاعل الأسا�سي والعاقل، 

تـــلتزم أو  حيث تــسير نحو بعض السياسات مــن أجــل تحقيق المصالح الوطنية، فالسياسة لا 

ــــالأخلاق وإنـــمـــا تــتــحــدد بــالــمــصلحــة فلا يــوجــد عـــدو أو  تــتــحــدد بــ

صــديــق دائـــم وإنــمــا هــنــاك مــصــالح دائـــمـــة،)3( كــمــا أن لكـــل دولــة 

أهداف مختلفة وتتفاوت في اختيار أهمية الهدف المقصودة، 

فـــالـــهـــدف في الــســيــاســة الخـــارجـــيـــة يـــعـــرف بـــأنـــه »الـــغـــايـــات التي 

تسعى الوحدة الدولية إلى تحقيقها في البيئة الدولية«، فصانع 

القرار يسعى لتحقيق الأهداف حسب الظروف والأوضــاع التي 

الــتــأثير على معطيات  يريد أن ينجزها في المستقبل عن طريق 

البيئة الخارجية،)4( كما يصعب تحديد أهداف السياسة الخارجية لأي دولة من الدول فهناك 

أهـــداف بعيدة وأخـــرى قريبة وأهـــداف إيجابية وأخـــرى سلبية، ولتعدد غــايــات الـــدول يمكن أن 

تكون هناك أهــداف تجمع عليها الكثير من الــدول كحماية الأمن الــوطني، والتنمية الاقتصادية 

وتحقيق الــرفــاهــيــة، ومكــانــة الــدولــة وســمــعتهــا الــوطــنــيــة،وجــمــيــع تــلــك الأبــعــاد تـــعبر في النهـــايـــة عن 

المصالح الوطنية، فأراء المختصين في العلاقات الدولية يتفقون على الهدف الرئيس المتمثل بـ 

حماية وجود الدولة وتقديم الدعم الأمني لها، وهذا أحد أهم أهداف السياسة الخارجية للدولة 

)))  سعد حقي توفيق، مصدر سبق ذكره، ص ص16-15.

))) وجدي محمد بقبق، اهمية استخدام الاسلوب الدبلوما�سي في السياسة الخارجية، الجمعية الليبية للعلوم 
التربوية والانسانية، مجلة القرطاس، المجلد )3(، العدد)24(، (طرابلس، )2024، ص 415.

))) مــريــم عبد الـــسلام احــمــد، قضايا الانــفــصــال والــســيــاســة الخــارجــيــة دراســـة للحــالــة التركـــيـــة، الــعــربــي للنشر 
والتوزيع، القاهرة،)2024، ص ص34، 99.

))) احمد نوري النعيمي، السياسة الخارجية، جامعة بغداد، (بغداد، )2009، ص135.

من أهم فعاليات الدولة هي 

السياسة الخارجية والتي يتم 

عن طريقها تحقيق وتنفيذ 

أهداف الدولة في المجتمع 

الدولي، فالهدف الرئيس لأي 

دولة ينصب بتحقيق الأمن
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وليس الهدف الوحيد،)1( كما أن الدولة إذا ما أريد لها من تحقيق أهدافها يجب أن تكون ذات 

تأثير على توجهات الدول الأخرى، وهذا لا يتحقق إذا لم تكن هناك عناصر ذات تأثير كالإقناع، 

أو الإغــــراء، أو التهــديــد، أو المعاقبة. فــالــعلاقــات الــدولــيــة تحكمها الــقــوة وأن الـــدول تـــسير وفق 

مصالحها وبحسب ممكنات قــوتهــا،)2( لذا فهناك تحديات تطرأ على بعض الــدول وقد تــؤدي إلى 

تقسيم الدولة الواحدة إلى عدة أقسام وذلك بسبب مطالبة بعض المدن أو المقاطعات أو أي 

 في أطر الدولة، وهذه 
ً
اقليم في الدولة من تفعيل قضية الانفصال، وهو ما يشكل تحديا كــبيراً

الـــدور في  القضية عندما تثار تحظى بقبول وتقدير مــن قبل أطـــراف خارجية تكــون فاعلة ولها 

تشجيع مثل تلك المساعي الانفصالية أو مناهضتها، ووفقا لمصالح الدولة فقد تصبح توجهاتها 

ومواقفها السياسية في تلك القضايا حسب ما تفتضيه مــصلحتهــا،)3( لذا يتفاوت تعامل الدولة 

مع غيرهــا من الــدول في سياستها الخارجية حسب القضايا، فقد تنــتهج الدولة سياسة خارجية 

تـــولي الشعوب  ــا، كما  مبنية على الــتــعــاون لقضية معينة و ،خـــرى على الــصــراع مــع الــدولــة ذاتهــ

للدولة،  الخــارجــيــة  بالسياسة  اهتمامها  مــن  العكس  الداخلية وعلى  السياسة  في   
ً
كـــبيراً  

ً
اهتماماً

الــتــأثير في  وذلــك لأن السياسة الداخلية هي تمس الحــيــاة اليومية للناس، وتستطيع الناس من 

 
ً
الــنــاس بالسياسة الخــارجــيــة ينصب في حــال وجــود عــدواً السياسة العامة للدولة، وأن اهتمام 

 يهدد الدولة، فهنا تتفق وتتوحد فئات المجتمع لمواجهته، وعلى عكس العدو الــداخلي 
ً
خارجياً

الــذي يهــدد السياسة الداخلية وقــد يكــون من فئات الشعب المختلفة، وتجدر الإشـــارة بــأن من 

يشارك في صنع السياسة الخارجية هم أقل من الذين يتصدون للسياسة الداخلية للدولة،)4( 

وعليه تختلف وتتــشــارك الـــدول في أهـــداف ســيــاستهــا الخــارجــيــة ويمكن أن تكـــون هــنــاك أهــداف 

ثابته ومحدده لغالبية الــدول ويمكن أن تكــون الأســاس في سياستها الخارجية كحماية السيادة 

والأمن القومي وهو من أهم الأهداف التي تقوم به الدولة بتوظيف كل امكاناتها للمحافظة على 

كيانها وقــدرتهــا على مواجهة جميع التهــديــدات والمخــاطــر، والتنمية والــرخــاء الاقــتــصــادي أي أنه 

كلما زادت قدرة الدولة وإمكاناتها سيؤدي ذلك إلى قدرتها على حماية نفسها وسيادتها، وتحقيق 

))) مـــحـــمـــد طـــالـــب حــمــيــد، الــســيــاســة الخـــارجـــيـــة التركــــيــــة وأثـــرهـــا عــلــى الامـــــن الـــعـــربـــي، الــعــربــي لــلنــشــر والـــتـــوزيـــع، 
)القاهرة،2016(، ص33.

))) خالد وليد محمود، الفضاء السيبراني وتحولات القوة في العلاقات الدولية، المركز العربي للابحاث ودراسة 
السياسات، (الدوحة، )2025، ص105.

))) مريم عبد السلام احمد، مصدر سبق ذكره، ص12.

)))  محمد السيد سليم، تحليل السياسة الخارجية، ط2، )مكتبة النهضة المصرية، القاهرة، 1998(، ص 
ص31،11.
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حالة السلم والأمن أي القيام بعمليات حفظ السلام والأمن والابتعاد عن الصراعات والحروب، 

والحــضــور والنفوذ الإقــلــيمي وهــو مــا يرتبط بمدى قــوة الــدولــة، وزيـــادة امكــانــات الــدولــة المادية 

والمعنوية، والأهداف الأيديولوجية والدينية فهناك ثلاثة دوافع تتشكل منها السياسة الخارجية 
وهي الثقافة، والايديولوجية، والمصالح المادية.)1(

ومع التطور الحاصل في العلوم التكنولوجية، وقوة الاتصال والتواصل الذي يجري ما بين 

صناع القرار ووسائل التواصل الاجتماعي، أدركت الدول التي تتمتع بسياسات خارجية نشطة 

على أهمية دمج الدبلوماسية العامة الرقمية في عملية صنع قرار السياسة الخارجية، إذ تسهم 

تــمــكين السياسة الخــارجــيــة عبر ايصالها  في  الدبلوماسية  هــذه 

ــــارج، وتــوضــيــح أهــدافــهــا ومــتــبنــيــاهــا، والــدفــاع  بــالجــمــهــور في الخــ

الرقمية  عنهــا وحماية صــورتهــا من أي تشويه.)2( فالدبلوماسية 

في هــذا العصر مــن الــمكــونــات الاســاســيــة للسياسة الخــارجــيــة، 

ــافــــس على الـــنـــفـــوذ  ــنــ حــــيــــث اصــــبــــحــــت الــــــــــدول ومــــؤســــســــاتهــــا تتــ

لما يقدمه  السيبراني،  الفضاء  والسيطرة والسلطة عن طريق 

من سهولة في التنقل والانتشار، كما سهلت هذه الدبلوماسية 

مــن عملية متابعة الـــدول لأهـــداف ســيــاستهــا الخــارجــيــة، وذلــك 

 عـــن تسهيل 
ً
عـــن طـــريـــق زيـــــادة نــفــوذهــا ومـــــدى وصـــولـــهـــا، فـــــضلاً

مهام قنصلياتها في عملية جمع المعلومات والتواصل مع مواطنيها لاسيما في الازمــات والحــالات 

فالتقنيات الرقمية اسهمت بشكل كبير في تعزيز نفوذ الدولة، وأصبحت من ضمن  الطارئة.)3( 

إستراتيجياتها وتكتيكاتها السياسية على المستوى الداخلي والخارجي.

التكتيك الرقمي في السياسة الخارجية

 من القوى العالمية إلى اللاعبين الإقليميين سياستها الخارجية بما 
ً
 تصوغ دول العالم بدءاً

. كما 
ً
يــتلاءم مع إستراتيجياتها الــكبرى التي تمثل واحــدة من أكثر اشكــال فن ادارة الدولة تقدماً

تعد التكتيكات “مفاهيم إستراتــيــجــيــة طـــورت بهـــدف تــغــيير مــســار الــصــراع بسرعة لــصــالح أحد 

الشرق  بحوث  العملية، مجلة  والتطبيقات  الفكرية  المنطلقات  الخارجية..  السياسة  كامل،  فاهم  )))  علاء 
الاوسط، المجلد )9(، العدد)67(، (القاهرة،)2021، ص ص95-94.

الدبلوماسية الشعبية  فــي  الرقمية دراســـة  الدبلوماسية الشعبية  ابــو خــصــيــوان،  قــاعــود، وأشـــرف  ))) يــــحيى 
، الــمــركــز الــديــمــقــراطــي الــعــربــي لـــلـــدراســـات الاستراتــيــجــيــة 

ً
الــرقــمــيــة الــفــلــســطــينــيــة: حــمــلــة )اهـــبـــد 194( نـــمـــوذجـــاً

والسياسية والاقتصادية، (برلين، )2020، ص ص7، 13.

))) عبد الله عدوي واخرون، مصدر سبق ذكره، ص71.

 فالدبلوماسية الرقمية في هذا 

العصر من المكونات الاساسية 

للسياسة الخارجية، حيث 

اصبحت الدول ومؤسساتها 

تتنافس على النفوذ والسيطرة 

والسلطة عن طريق الفضاء 

السيبراني، لما يقدمه من 

سهولة في التنقل والانتشار
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 ما تنفذ في غضون فترة زمنية قصيرة”، وكذلك توصف التكتيكات بانها مناورات 
ً
الأطراف، وغالباً

مفاجئة في ساحة المعركة.،)1( لذا وفي ظل التقنيات الرقمية الحديثة والتي في دواخلها الكثير 

كــالــتــأثير والتدخل  الخــارجــيــة  في تعزيز ســيــاستهــا  الــراغــبــة  الـــدول  التي تستثمرها  التكتيكات  مــن 

والتعرف لتوجهات الجماهير المقصودة وغيرها، فالثورة الرقمية أثرت بشكل كبير على جوانب 

الحــيــاة المختلفة لاسيما الــعلاقــات الــدولــيــة ومــا تــبــعتهــا مــن تــحــولات في العمل الــدبــلــومــا�سي، لذا 

يــذكــر كـــراب )Crabb( إن الــســيــاســة الخــارجــيــة إذا مــا اخــتــصــرت في مكــونــاتهــا الأســاســيــة والتي 

بين  الــمــراد تحقيقها، ووســائــل تحقيقها، والتفاعل  الوطنية  تتكون من عنصرين هما الأهـــداف 

العنصرين من أساسيات الدولة، ولا تختلف في ذلك إن كانت الدول كبيرة أم صغيرة في مكونات 

الـــرقمي وتنوعه كـــبيرا مقارنة بالحقب السابقة  سياستها الخــارجــيــة،)2( إذ اصبح حجــم التواجد 

الــــرقمي في السياسة الخــارجــيــة هــو اســلــوب جــديــد في التعامل الــدبــلــومــا�سي مــبني  .)3( فالتكتيك 

الــســاحــة الإقليمية والــدولــيــة،  بــســرعــة كــــبيرة في  على إستراتــيــجــيــات في كيفية تحقيق الأهــــداف 

في  للمعلومات، تدخل جميعها  التطبيقات، والــوصــول  فالحرب الإلكترونية وأدواتهـــا، وتوظيف 

الحــداثــة  تتوقف عــن  ثــورة معلوماتية ومعرفية رقمية لا  العالم  الــــرقمي، لذلك يشهد  التكتيك 

 للحياة 
ً
 جــديــداً

ً
أنتجت أسلوباً الــســيــا�سي، فالتكنولوجيا  التكتيك  والــتــطــور، ولاتــكــن بعيده عــن 

كــان لــه الأثــر الإيجابي لاسيما في الــعلاقــات بين الــنــاس، إذ صــار بــإمكــانهــم التواصل مــع بعضهم 

بالصوت والصورة رغم التباعد الجغرافي فيما بينهم، وكذلك صناع القرار صاروا يتواصلون مع 

اقرانهم، وباستطاعتهم من توجيه رسائلهم إلى العالم اجمع بكل يسر وسرعة،)4( كما عزز التقدم 

الــتــقني مــن سلطة الــدولــة على اراضيهــــا، فعن طريق وســائــل الاتــصــال صــار بــإمكــانهــا أن تصل إلى 

جميع مواطنيها بــأق�صى سرعة، لتكون للدولة هيمنة أقــوى على الحياة العامة في الـــبلاد،)5( فما 

تقوم بــه تطبيقات الهاتف الــذكــي وشــبكــات الــتــواصــل الاجــتــمــاعي جعلها واحـــدة مــن أهــم وسائل 

الناس  مــن  الــــملايين  يخاطب  أن  الدبلوماسية  بهـــذه  الــقــائــم  والتي مكنت  الــعــامــة،  الدبلوماسية 

 جديدة في التعامل الدبلوما�سي. وعليه 
ً
من خلال هذا الفضاء اللامحدود، لتكون بداية لمرحلةً

في وزارات الخارجية  الرقمية مقرها  بالدبلوماسية  تــعنى  بإنشاء دوائـــر  الـــدول  الــكــثير مــن  قامت 

(1) Ça˘gatay Özdemir,American Grand Strategy: Obama’s Middle East Legacy, Palgrave 
Studies in International Relations, (Istanbul, 2024), pp.v,1
(2) Olubukola S.Adesina, op., cit , p.1. 

))) صباح عبد الصبور، مصدر سبق ذكره، ص ص24-23.

)))  إيناس مجبل دليان، الدبلوماسية الرقمية وأثرها في العلاقات الدولية، مجلة دراسات دولية، العدد)99(، 
(بغداد، )2024، ص ص136-135.

))) صادق الاسود، مصدر سبق ذكره، ص ص221-220.
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 على الدبلوما�سي أن يكــون لديه الخبرة 
ً
ومكــاتــب الــرؤســاء وغيرهـــا من الــدوائــر،)1( كما صــار لــزامــاً

الكافية في مجال الإنترنــت ومعرفة كيفية ممارسة القوة في التأثير على النقاشات عبر الإنترنت، 

فالدبلوماسية الرقمية هي نــتــاج الــتــطــور الــتــكــنــولــوجي الـــذي أنــتــج شــبكــات الــتــواصــل الاجــتــمــاعي 

 للجميع، فما تشير اليه الدبلوماسية الرقمية هو استخدام أدوات 
ً
والتي أصبحت فضاءًً متاحاً

الإنترنـــت ومنهــا وسائل التواصل الاجتماعي في ممارسة إحــدى أشكــال الدبلوماسية الحديثة،)2( 

وبالنظر إلى استعداد الجمهور من التفاعل مع الدبلوماسيين عبر الإنترنــت، نتج عن ذلك تبني 

 بـ”الاستماع” إلى ما يطرحه الجمهور، ليتم اتخاذ اجراءات 
ً
سلوك جديد في الدبلوماسية متمثلاً

عمل جديدة كإدماج ما طرح في صياغة السياسات، و أجبرت التقنيات الرقمية الدبلوماسيين 

لــتــبني نـــوع جــديــد مــن الانــفــتــاح، وذلـــك لـــزيـــادة الجـــهـــات الــفــاعــلــة غير الحكــومــيــة كــالجــمــاهير عبر 

التقنيات  تلك  الحكــومــيــة؛ مما دفــعــت  الــمــدنــي، والمنظمات غير  الإنترنـــــت، ومنظمات المجــتــمــع 

الدبلوماسيين للانخراط مع عدد كــبير من تلك الجهات الجــديــدة، ســواء ان كانت عبر الإنترنــت 

العامة،  الدبلوماسية  في  الــرئيــســة  أو خــارجــه،)3( وهــذا مــا جعل المنصات الرقمية مــن الأدوات 

حــيــث تــســمــح لــلــبــلــدان والــمــنــظــمــات بــالــتــواصــل الــمــبــاشــر مـــع الــشــعــوب الأجـــنبـــيـــة دون الحـــاجـــة 

 ،)X( التقليدية، و تستخدم الحكــومــات منصات متعددة كتويتر سابقا وحاليا لوسائل الاعلام 

و فيس بوك، ... وذلك لأعلام التصورات وتشكيلها وبناء الثقة وتعزيز الحوار، فمثلا تدير وزارة 

الثقافي  والمحــتــوى  السياسات  تحديثات  تــشــارك  اللغات  متعددة  حسابات  الأمريكية  الخــارجــيــة 

لــلــولايــات المتحدة   
ً
تــقــديــم صـــورة اكثر ســهــولــة وارتــبــاطــاً والـــفـــرص التعليمية، مــمــا يــســاعــد على 

الأمريكية، أمــا وزارة الخــارجــيــة الأوكــرانــيــة قدمت روايتهـــا عــن طريق القصص والــرســوم البيانية 

الحـــادة والعاطفية على )x ، وانــســتــكــرام(، وذلــك مــن أجــل تحشيد الــدعــم الـــدولي أثــنــاء صراعها 

مع روسيا، ومواجهة المعلومات المضللة الروسية بشكل فعال والتأثير على الروايات العالمية، 

كما قامت دولة استونيا ببناء علامات تجارية للدبلوماسية الرقمية عن طريق الترويج باستمرار 

لهويتها التكنولوجية وقيمها الديمقراطية عبر الإنترنــت. وبفضل ما تتمتع به المنصات الرقمية 

من سهولة الاستماع، إذ تمكن الدبلوماسيين من مراقبة مشاعر العامة والتفاعل مع المؤثرين 

تفتقر  الاتجاه  ثنائية  قوية  اتصال  قناة  يجعلها  مما  بسرعة،  المضللة  للمعلومات  والاستجابة 

التي قامت  الرقمية  التكتيكات  إحـــدى  في  الأحـــيـــان،)4(  مــن  كـــثير  في  التقليدية  الدبلوماسية  إليهـــا 

أبحاث  سلسلة  الفلسطينية،  الخــارجــيــة  السياسة  فــي  ومــكــانتهــا  الرقمية  الدبلوماسية  الــعــال،  عبد  ))) وائــــل 
وسياسات الاعلام-مركز تطوير الاعلام-جامعة بيرزيت، (رام الله، )2018، ص4.

))) . صباح عبد الصبور، مصدر سبق ذكره، ص ص9-8.

(3) IIan Manor, op.,cit, p.6. 
(4) Jovan, Digital diplomacy, Diplo, Date Of Visit:12/1/2026, On The International 
Information  Network (Internet): https://www.diplomacy.edu/topics/digital-diplomacy./
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ً
 مصمماً

ً
 الــكترونــيــاً

ً
بهــا الــولايــات المتحدة الأمريكية وذلــك في أواخـــر عــام 2011، أطلقت موقعاً

كسفارة افتراضــيــة لها تــعنى بــإيــران، ليقدم عن طريقها الإيــرانــيين معلومات لــتــأشيرات الدخول 

وبـــرامـــج الـــتـــبـــادل الـــطلابـــيـــة، وعلى الـــرغـــم مـــن عــــدم وجــــود أي علاقـــــات دبــلــومــاســيــة رســمــيــة بين 

البلدين، وفي المقابل قامت الحكــومــة الإيــرانــيــة بحجــب الموقع ،)1( فــالحكــومــة الإيــرانــيــة قامت 

 Telecommunication إذ قامت شركة الاتصالات الايرانية   التكنولوجية،  بتطوير برامجها 

Co. of Iran وهي من أكبر شركات الاتصالات بعملية شراء منظومة متابعة تستطيع أن ترصد 
 ZTE“ المعلومات في )خــطــوط الــهــاتــف، والــهــواتــف الخــلــويــة، وشــبكــات الحـــاســـوب( مــن شــركــة

 عن منتجات أخــرى تمكن إيــران من 
ً
Ciro” الصينية بقيمة تقدر بـ )130( مليون دولار، فــضلاً

وقف عمليات السماع، أو إرسال رسائل أو الدخول إلى الإنترنت، وهو ما يصب في خدمة أهداف 

إيــران الإستراتيجية والتحكم الآلي في داخل الــدولــة،)2( وكان لوسائل التواصل الاجتماعي أهمية 

كــــبيرة في عملية تــوظــيــف الحــــملات الانــتــخــابــيــة فــفــي عـــام 2019، تــم انــتــخــاب الــرئيــس الأوكــرانــي 

 وبــأغــلــبــيــة ســاحــقــة، فــقــد حــصــل على نــســبــة )73%( مــن الأصــــوات 
ً
)فـــلـــوديـــمير زيــلــينــسكــي( رئيـــســـاً

 لحــمــلــتــه الانــتــخــابــيــة.،)3( 
ً
 رئيـــســـاً

ً
ـــت عــــاملاً ــ وهي النــســبــة الأعلى على مــســتــوى الـــــبلاد، فكــــان الإنترنـ

فيعد الإنترنــت كـ أحد أهم الأدوات القوية التي عن طريقها تتم المطالبة بالحريات والتطلع إلى 

التغيير الــســيــا�سي،ولــهُُ الـــدور الــكــبير في الإفـــادة والانــتــفــاع المعرفي والــثــقــافي، وهــو أحــد العوامل 

المسرعة للنمو، لذا تم استثماره من قبل الــدول وادماجه في الكثير من الأنشطة، فقد قامت 

وزارة الشؤون الخارجية الفرنسية بدمج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في انشطة التعاون 

المختلفة والتي تقوم بها مع بلدان العالم، لاسيما النامية منهــا وفي المجــالات المتنوعة كالصحة 
والتجارة والمواطنة وغيرها.)4(

بـ”دبلوماسية  تسميها  والتي  الرقمية،  دبلوماسيتها  بشأن   
ً
رقمياً تكتيكا  فرنسا  استخدمت   

التأثير”، إذ تستهدف عن طريق شبكتها الدبلوماسية وفي مجال عملها تعزيز الحوار مع الشعب 

)))  ايهاب خليفة، القوة الإلكترونية كيف يمكن ان تدير الدول شؤونها في عصر الإنترنت؟ “الولايات المتحدة 
”، العربي للنشر والتوزيع، (ابو ظبي، )2018، ص192.

ً
الامريكية نموذجاً

)))  دار الجليل، حرب التحكم الآلي سلاح الحرب الخامس، دار الجليل للنشر والتوزيع، (عمان، )2013، ص 
ص172-171.

)))  عمار حميد ياسين، و زهراء جاسم كاظم، مستقبل الحرب الروسية- الاوكرانية ومدى انعكاسها على امن 
دول شرق اوربــا بعد العام 2022، مجلة العلوم السياسية، العدد )66( كانون الاول، (جامعة بغداد، بغداد، 

)2023، ص256.

(4) France Diplomacy: Digital domain and international bets, MINISTERE DE L’EUROPE 
ET DES AFFAIRES ETRANGRES, Date Of Visit: 15/10/2025, On The International 
Information  Network (Internet): https://www.diplomatie.gouv.fr/ar/politique-etrangere-
de-la-france/diplomatie-numerique/numerique-et-enjeux-internationaux./
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الــفــرن�سي والأجــــنبي، كما تــشير إستراتــيــجــيتهــا في مجال الــتــأثير الـــرقمي والتي قدمها وزيــر الشؤون 

الخارجية الفرنسية في عام 2017، تحت عنوان )الاطار المرجعي وخارطة الطريق الدبلوماسية 

للسنوات المقبلة(، إذ تتمركز على محاور ثلاثة هي “الحوكمة، والاقتصاد، والأمــن”.، متضمنة 

تعزيز عالم رقمي منفتح ومتنوع ومــوثــوق، وكذلك تعزيز الإنترنـــت الأوروبـــي على أســاس التوازن 

 عن 
ً
،)1( وفي عــام 2018، بـــدأت فرنسا بــالــتــخلي تدريجياً

ً
بين “الحـــريـــات، والــنــمــو، والأمــــن” رقــمــيــاً

والمانية(  )فرنسية  إلى محركات بحث  والتوجه  الإنترنـــت  الأمريكية على شبكة  البحث  محركات 

ــــت الـــعـــالمي، ودعـــت لمحـــادثـــات عالمية   مــن الهيمنة الإمــريــكــيــة على الــــبنى التحتية للأنترنـ
ً
تــفــاديــاً

تــخــص أمـــن الــفــضــاء الإلــــكترونــــي، وقــامــت بــتــمــويــل مــجــالــهــا الــتــكــنــولــوجي لاســيــمــا في التكنولوجيا 

الــرقــمــيــة، وتـــرى في إستراتــيــجــيتهــا الأمــنــيــة والــدفــاعــيــة بـــأن الــفــضــاء الــســيبرانــي لــه مــخــاطــر كـــبيرة، 

فهو مجال للمواجهة والمنافسة وسهل بظهور جهات فاعلة جديدة قــادرة على تأكيد وجودها 

ــا مــازالــت تعتمد على الجــهــات الخــارجــيــة الفاعلة،  ، ومنافسة لــســيــادة الــدولــة، فــإن أوروبــ
ً
دولــيــاً

 عما تمتلكه الــولايــات المتحدة الأمــريــكــيــة، والــــصين، وروســيــا، مــن شــركــات إنترنــــت كــبيرة 
ً
ــاً خلافـ

الرقمية  “السيادة  الأوروبـــي مصطلح  الاتحاد  أطلق  لذلك  الرقمية،)2(  سلطتها وسيادتها  وتأكيد 

الأوروبية European Digital Sovereignty والذي يعني بأن تكون أوروبا لديها القدرة على 

 لمصالح وقيم الأخرين، 
ً
 لمصالحها وقيمها الخاصة، وليس وفقاً

ً
أن تدير بياناتها وتقنياتها وفقاً

الــقــارة الأوروبــيــة مــن الهيمنة  فيرون في تشريعاتهم وسيلة لبناء “اســتــقلال رقمي” هدفه حماية 

الـــبنى التحتية الــرقــمــيــة،)3( وقــد مكن التقارب الصيني  الـــصين في  الأمريكية التقنية ومــن تغلغل 

الــعــالمي.، فبحسب التقارير التحليلية بأن   للمشهد السيبراني 
ً
 وجديداً

ً
 مختلفاً

ً
– الــرو�سي بعداً

البلدان تجاوزا التعاون في المواقف السياسية المشتركة، ليصلوا إلى تبادل الخبرات التكتيكية 

والأدوات السيبرانية، وينسقان جهودهما الدبلوماسية في المحافل الدولية مثل الأمم المتحدة 

والاتــحــاد الـــدولي للاتــصــالات، وذلـــك لــلترويــج عــن نــمــوذج حوكمة الإنترنــــت والـــذي تــقــوده الــدولــة 

كبديل عن النموذج الغربي المفتوح والقائم على تعدد اصحاب المصلحة، هذا التنسيق يزيد 

من تعقيد ما يعرف بعمليات الاسناد )Attribution( عند وقوع الهجمات، إذ يمكن الطرفان 

 يصعب ردعه،)4( لذلك 
ً
 إستراتيجياً

ً
من تنفيذ عمليات مشتركة أو بالوكالة، وهو ما يخلق غموضاً

))) ســومــر مـــنير صـــالح، و علي احــمــد عــبــاس، التعددية القطبية مــن منظور الــقــوى الـــكبرى فــي عصر الــذكــاء 
الاصطناعي، منشورات الهيئة العامة السورية للكتاب، (دمشق، )2021، ص91.

))) المصدر نفسه، ص ص94-93. 

)))  محمد عبد الله مقلد، حروب البيانات الشخصية-خفايا الصراع الامريكي-الصيني على اسرارنا الرقمية، 
سماوي للنشر والتوزيع، (الرياض، )2026، ص387.

)))  علي بــــدوي، الـــرؤيـــة الــرقــمــيــة الــصيــنــيــة 2025، بين الــشــراكــة الاقــتــصــاديــة والــهــيــمــنــة الــســيبرانــيــة، المركز 
الديمقراطي العربي، تحليلات، تاريخ النشر 8 /2025/10، متاح على الرابط الاتي:
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كان التكتيك الرقمي هو البعد السيا�سي في معالجة السياسات الخارجية للدول وكيفية التأثير 

عبر التقنيات الرقمية، وهي إستراتــيــجــيــة لها خاصية مــحــددة في الــوصــول إلى الأهـــداف بسرعة 

 عن أهمية ذلك التكتيك إذ جعل عمليات الترويج والبحث والحوار 
ً
كبيرة وبأقل التكاليف،فضلاً

عملية يسيرة وذات أبعاد تفاعلية كبيرة، إذ اصبح الشعب الداخلي والخارجي في منظار واحد يتم 

التعامل معه حسب المصالح والرغبة في عملية الجذب والترغيب، واظهار القوة والتهديد، عبر 

سياسات مقصودة ومنظمة في ايصال صور وسرديات حسب المشاهد والأزمــات ما بين الدول 

في العالم. لتنتقل الدبلوماسية من بعد ذات تفاعل رسمي حاد إلى بعد ذات تفاعل رسمي وشعبي 

وهو ما تمثله الدبلوماسية الرقمية في الوقت الحالي.  

الخاتمة
سارعت الكثير من الــدول في اعــادة ترتيب هياكلها الدبلوماسية وتحديثها عن طريق تعزيز 

الخبرات في التقنيات الرقمية، ورفد المؤسسة الخارجية بدبلوماسيين يتمتعون بخبرات تقنية 

وكيفية التعامل مع تلك التقنيات، وكانت بدايتها من الدول الكبرى التي تهتم في عنصر التفاعل 

الحــديــث والــمــبنى على الحــصــول على المعلومات واستــثــمــارهــا في خــدمــة مــصــالحــهــا،  لينتج عن 

ذلــك تــحــدي كـــبير مــنيــت بــه الــكــثير مــن الـــدول التي لا تمتلك الخبرات الكــافــيــة في مجالها الــتــقني 

 سهل الوصول اليه وبلا تعقيدات أو تكاليف مالية 
ً
والسيطرة على فضائها الرقمي، لتصبح هدفاً

كبيرة، فكانت المنصات الرقمية وسيلة جاذبة وفي الوقت نفسه يشوبها المخاطر ، فالمنصات 

التواصل  في عملية  الــكــبير  الـــدور  لها  والتي  الرقمية،  الدبلوماسية  ركــائــز  مــن  هي ركيزة أساسية 

ــــات الــطــارئــة أو الأوبـــئـــة أو الحــــــروب، فــهــذه الــدبــلــومــاســيــة لـــم تـــلغي  وعــــدم الــتــوقــف بــسبــب الأزمــ

الإطار التقليدي بل اصبحت مكملة له ومعززة في إطار السياسة الخارجية، إذ أصبح التواصل 

التطورات  في ظــل  المنصات وتوظيفها خدمة لامتناهية ولا يمكن الاستغناء عنهــا  والحـــوار عبر 

جماعات  أو  أو منظمات  دولــيــة  اســمــائهــا  بمختلف  الفاعلة  الجــهــات  فقد مكنت  التكنولوجية، 

من الوصول وطرح الرؤى التي تخدم توجهاتها، وبذلك عززت التقنيات الرقمية لاسيما في مجال 

الدبلوماسية من تحقيق الأهداف والمصالح الوطنية، لتكون التكتيك الرقمي الذكي في سياسة 

 إستراتيجيا لمصير الدول فبعض الدول حافظت على حدودها 
ً
الدول الخارجية، ومنحت بعداً

 باتت أسيرة لدى 
ً
في الفضاء الــرقمي، وقامت بالسيطرة عليه عبر سيادتها الرقمية، وهناك دولاً

الـــكبرى فبقيت معلوماتها ومــا تمتلكه مكشوف لتلك الـــدول أو غيرهـــا، وعلى الــرغــم من  الـــدول 

الخدمة التي تقدمها التقنيات الرقمية في المجال الدبلوما�سي وأهميته الا انهُُ اصبح من السهل 

 عــن المعرفة الكــامــلــة عــن مــا مــوجــود مــن معلومات أو 
ً
الــوصــول إلى الــشــعــوب وتــوجيهــهــا، فـــضلاً

سياسات داخلية للدول والسيطرة عليها من الخارج.

 https://democraticac.de/?p=106898. 



توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية

30 العدد 58  - السنة الخامسة عشرة ــــــ 2026مجلة حمورابي للدراسات

 قائمة المصادر

: المصادر العربية 
ً
اولاً

أ- الكتب العربية والمترجمة :
	1 احمد نوري النعيمي، السياسة الخارجية، جامعة بغداد، بغداد، 2009.-

	2 ايهاب خليفة، القوة الإلكترونية كيف يمكن ان تدير الدول شؤونها في عصر الإنترنت؟ -

”، العربي للنشر والتوزيع، ابو ظبي، 2018.
ً
“الولايات المتحدة الامريكية نموذجا

	3 جـــون بيليس و ســتــيــف ســمــيــث، عــولــمــة الــســيــاســة الــعــالــمــيــة، مــركــز الــخــلــيــج لــابــحــاث -

المعرفة للجميع، دبي، 2004.

	4 ابــو ظبي للسياحة - تاريخ الدبلوماسية، ترجمة: احمد علي سالم، هيئة  بــاك،  جيرمي 

والثقافة مشروع”كلمة”، ابو ظبي، 2013.

	5 المركز - الدولية،  العلاقات  في  القوة  وتــحــولات  السيبراني  الفضاء  وليد محمود،  خالد 

العربي للابحاث ودراسة السياسات، الدوحة، 2025.

	6 دار الجليل، حرب التحكم الآلــي سلاح الحرب الخامس، دار الجليل للنشر والتوزيع، -

عمان، 2013.

	7 دور مـــراكـــز الــفــكــر والــــــرأي فـــي عــمــلــيــة صــنــع الـــقـــرار الــســيــا�ســي الـــخـــارجـــي، مــركــز الــبــيــان -

للدراسات والتخطيط، بغداد، 2016.

	8 زيــنــة عــبــد الامــيــر عــبــد الــحــســن الــشــمــري، اتــجــاهــات بــنــاء اســتــراتــيــجــيــة الــقــوة الايــرانــيــة -

وديناميكياتها الاقليمية، انكي للنشر والتوزيع، بغداد، 2020.

	9 سعد حقي توفيق، مبادئ العلاقات الدولية، ط5، المكتبة القانونية، بغداد، 2010. -

-	10 ��رون، مــقــدمــة فــي الــتــســويــق الــرقــمــي مــنــظــور اســتــراتــيــجــي، دار  سمير حسين الـ�ــوادي واخ�ـ

اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، 2025.

-	11 سومر منير صالح، وعلي احمد عباس، التعددية القطبية من منظور القوى الكبرى في 

عصر الذكاء الاصطناعي، منشورات الهيئة العامة السورية للكتاب، دمشق، 2021.

-	12 العلوم  صــادق الاســـود، علم الاجتماع السيا�سي اسسه وابــعــاده، جامعة بغداد-كلية 

السياسية، بغداد، 1990.

-	13 عبد القادر دندن وآخرون، العلاقات الدولية في عصر التكنولوجيات الرقمية تحولات 

عميقة. مسارات جديدة، مركز الكتاب الأكاديمي، عمان، 2021.

-	14 عزام محمد الجويلي، وجميل خليل محمد، وعي�سى مو�سى ابو شيخة، الاعلام الدولي، 



توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية

مجلة حمورابي للدراسات31 العدد 58  - السنة الخامسة عشرة ــــــ 2026

دار المعتز للنشر والتوزيع، عمان، 2015.

-	15 عــدنــان خــلــف حميد الــبــدرانــي، الــســيــاســات الــخــارجــيــة لــلــقــوى الاســيــويــة الــكــبــرى تجاه 

المنطقة العربية )دراسة مقارنة لكل من اليابان والصين والهند(، الأكاديميون للنشر والتوزيع، 

عمان، 2016.

-	16 مــحــمــد الــســيــد ســلــيــم، تحليل الــســيــاســة الــخــارجــيــة، ط2، مكتبة الــنــهــضــة الــمــصــريــة، 

القاهرة، 1998.

-	17 محمد طــالــب حــمــيــد، الــســيــاســة الــخــارجــيــة الــتــركــيــة وأثــرهــا عــلــى الامـــن الــعــربــي، العربي 

للنشر والتوزيع، القاهرة، 2016.

-	18 الامريكي-الصيني  الــصــراع  الشخصية-خفايا  البيانات  حــروب  مقلد،  الله  عبد  محمد 

على اسرارنا الرقمية، سماوي للنشر والتوزيع، الرياض، 2026.

-	19 مالك فاضل البديري، هنري كيسنجر الدبلوماسية من الحرب الباردة حتى يومنا هذا، 

ترجمة: مالك فاضل البديري، الاهلية للنشر والتوزيع، عمان، 1995.

-	20 مريم عبد السلام احمد، قضايا الانفصال والسياسة الخارجية دراسة للحالة التركية، 

العربي للنشر والتوزيع، القاهرة،2024. 

-	21 دار  الإلكترونية،  بالعمولة  للوكالة  القانوني  النظام  جمعة،  محمود  حمدي  مصطفى 

الفتح للطباعة والنشر، الاسكندرية، 2018. 

-	22 مــؤنــس عــبــد الــلــطــيــف احــمــد الــتــلــمــســانــي، الامــــن الــســيــبــرانــي والــتــحــلــيــل الــســســيــولــوجــي 

للمجتمع، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، 2022

-	23 نــجــاء عــبــد الــفــتــاح طـــه عـــشـــرى، الــمــكــتــبــات الإلــكــتــرونــيــة والــرقــمــيــة وأثـــرهـــا الــثــقــافــي في 

المجتمع، دار الوفاء لدنيا الطباعة والنشر، الاسكندرية، 2014.

ب-المجلات والبحوث والدراسات
	1 إيناس مجبل دليان، الدبلوماسية الرقمية وأثرها في العلاقات الدولية، مجلة دراسات -

دولية، العدد)99(، بغداد، 2024.

	2 مـــانـــي خـــالـــد عــبــد الــــهــــادي، تــوظــيــف الــدبــلــومــاســيــة الــرقــمــيــة فـــي الــســيــاســة الــخــارجــيــة -

، مجلة الــعــلــوم الــســيــاســيــة، جــامــعــة بــغــداد، المــجــلــد)بــا(، 
ً
ــــارات إنــمــوذجــا بــعــد الــعــام 2011: الإمـ

العدد)70(، بغداد، 2025.

	3 النهرين-كلية - جامعة  والادوات،  المفهوم  الــخــارجــيــة:  السياسة  الــجــاســور،  نــاظــم  اثــيــر 

العلوم السياسية، قضايا سياسية، المجلد)بلا(، العدد)53(، بغداد، 2018.

	4 صباح عبد الصبور، الدبلوماسية الرقمية كأداة في السياسة الخارجية: الدبلوماسية -

، أركـــان لــلــدراســات والابــحــاث والــنــشــر، الــقــاهــرة، 
ً
)الإســرائــيــلــيــة( تــجــاه المنطقة العربية نــمــوذجــا



توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية

32 العدد 58  - السنة الخامسة عشرة ــــــ 2026مجلة حمورابي للدراسات

 .2021

	5 طــــارق عــبــد الــحــافــظ الــزبــيــدي، ولــيــلــى مــبــاركــي، الــوعــي المــجــتــمــعــي ودوره فــي بــنــاء الــدولــة -

العربية: رؤية فكرية، مجلة العلوم السياسية، العدد)66( كانون الاول، جامعة بغداد، بغداد، 

.2023

	6 عائشة بوعشيبة، خيرة ويفي، الدبلوماسية الرقمية وبناء الصور الذهنية عبر وسائل -

الــتــواصــل الاجــتــمــاعــي: دراســــة لــبــعــض الــتــجــارب الــعــالــمــيــة، المــجــلــة الــجــزائــريــة لــلــعــلــوم الانــســانــيــة 

والاجتماعية، المجلد)3(، العدد)2(، الجزائر، 2019

	7 عبد الله عــدوي واخــرون، الدعاية )الإسرائيلية(: قــراءة في القوة الناعمة، مركز رؤية -

للتنمية السياسية، اسطنبول، 2023.

	8 العملية، - والتطبيقات  الــفــكــريــة  المنطلقات  الــخــارجــيــة.  الــســيــاســة  كــامــل،  فــاهــم  عـــاء 

مجلة بحوث الشرق الاوسط، المجلد )9(، العدد)67(، القاهرة،2021.

	9 عمار حميد ياسين، وزهراء جاسم كاظم، مستقبل الحرب الروسية-الاوكرانية ومدى -

انعكاسها عــلــى امـــن دول شـــرق اوربــــا بــعــد الــعــام 2022، مجلة الــعــلــوم الــســيــاســيــة، الــعــدد )66( 

كانون الاول، جامعة بغداد، بغداد، 2023.

-	10 محمد عدنان محمود، الدبلوماسية في العصر الرقمي والتطور النوعي في الدبلوماسية 

التقليدية، مركز البيان للدراسات والتخطيط، بغداد، 2020. 

-	11 معاذ العامودي، الدبلوماسية الرقمية الرسمية وتأثيرها في السياسة الخارجية دراسة 

مقارنة بين فلسطين والاحتلال )الإسرائيلي(، رؤية تركية الابحاث والدراسات، العدد)7( تشرين 

الثاني، انقرة، 2018.

-	12 ــــي فــي حــل الــصــراعــات لــلــجــوار الــشــرقــي: نــمــاذج  نــهــريــن جــــواد شــرقــي، دور الاتـــحـــاد الاوربـ

مختارة، مجلة العلوم السياسية، جامعة بغداد، العدد)66( كانون الاول، بغداد، 2023.

-	13 نوار جليل هاشم، الدبلوماسية الرقمية ودورها في العلاقات الدولية: نماذج مختارة، 

المركز الديمقراطي العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، مجلة الدراسات 

الاستراتيجية والعسكرية، المجلد )5(، العدد)18(، برلين، 2023.

-	14  وائل عبد العال، الدبلوماسية الرقمية ومكانتها في السياسة الخارجية الفلسطينية، 

سلسلة أبحاث وسياسات الاعلام-مركز تطوير الاعلام-جامعة بيرزيت، رام الله، 2018.

-	15 الخارجية،  السياسة  في  الدبلوما�سي  اهمية استخدام الاسلوب  بقبق،  وجــدي محمد 

الجمعية الليبية للعلوم التربوية والانسانية، مجلة القرطاس، المجلد )3(، العدد)24(، طرابلس، 



توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية

مجلة حمورابي للدراسات33 العدد 58  - السنة الخامسة عشرة ــــــ 2026

2024

-	16 وليد محمد القا�ضي، مفهوم الدبلوماسية الرقمية، الاكاديمية العسكرية للدراسات 

العليا والاستراتيجية، المجلد)2(، العدد)3(، القاهرة، 2024.

-	17 يــحــيــى قــــاعــــود، وأشــــــرف ابــــو خـــصـــيـــوان، الــدبــلــومــاســيــة الــشــعــبــيــة الــرقــمــيــة دراســــــة في 

الديمقراطي  المركز   ،
ً
نموذجا )اهبد 194(  الفلسطينية: حملة  الرقمية  الشعبية  الدبلوماسية 

العربي للدراسات الاستراتيجية والسياسية والاقتصادية، برلين، 2020.

اقع الإنترنت ج- مو
	1  عــلــي بـــــدوي، الـــرؤيـــة الــرقــمــيــة الــصــيــنــيــة 2025، بــيــن الــشــراكــة الاقــتــصــاديــة والهيمنة -

السيبرانية، المركز الديمقراطي العربي، تحليلات، تاريخ النشر 8 /2025/10، متاح على الرابط 

.https://democraticac.de/?p=106898 :الاتي

: المصادر الاجنبية
ً
ثانياً

A- Book 
1-	 Corneliu Bjola, Narcus Holmes, DIGITAL DIPLOMACY Theory and 

practice, Routledge Taylor& Francis Group LONDON AND NEW 
YORK, London, 2015.

2-	 Ça˘gatay Özdemir,American Grand Strategy: Obama’s Middle East 
Legacy, Palgrave Studies in International Relations, Istanbul, 2024.

3-	  IIan Manor, The Digitalization of Diplomacy: Toward Clarification 
of a Fractured Terminology ,Working Paper. Exploring Digital 
Diplomacy, Department of International Development, The University 
of Oxford, 2017.

4-	 Nicholas Westcott, Digital Diplomacy: The Impact of the Internet on 
International Relations, Oxford Internet, Research Report, London, 
2008.

5-	 Olubukola S.Adesina, Foreign policy in an era of digital diplomacy, 
Cogent Social Sciences, oyo, 2017.

B- Journals, research, and studies
1-	 Madhavji Shrestha, Digital Diplomacy and its Prospect for Nepal, 

Institute of Foreign Affairs: Journal of Foreign Affairs, Vol (2), No(1), 
Nepal, 2022.



توظيف الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية

34 العدد 58  - السنة الخامسة عشرة ــــــ 2026مجلة حمورابي للدراسات

2-	 Thorsten Hoch wald, How Social Media Affect Intra-State Conflicts 
other than War?, Partnership for Peace Consortium of Defense 
Academies and Security Studies Institutes, Connections:The Quarterly 
Journal, vol.(12), No.(3), Bulgaria, 2013.

C- Internet sites
1-	 Digital Diplomacy Index, What is digital diplomacy, Date Of 

Visit:28/2/2026, On The International Information  Network (Internet): 
https://digital-diplomacy-index.com/about/.

2-	 Digital Diplomacy, MINISTERE DE L’EUROPE ET DES AFFAIRES 
ETRANGERES, Date Of Visit:16/10/2025, On The International 
Information Network (Internet): https://www.diplomatie.gouv.fr/en/
french-foreign-policy/digital-diplomacy./ .

3-	 France Diplomacy : Digital domain and international bets, 
MINISTERE DE L’EUROPE ET DES AFFAIRES ETRANGRES, 
Date Of Visit:15/10/2025, On The International Information  
Network (Internet): https://www.diplomatie.gouv.fr/ar/politique-
etrangere-de-la-france/diplomatie-numerique/numerique-et-enjeux-
internationaux./.

4-	 Jovan, Digital diplomacy, Diplo, Date Of Visit:12/1/2026, On The 
International Information  Network (Internet): https://www.diplomacy.
edu/topics/digital-diplomacy./.

5-	 TROY SEGAL, Silicon Valley:The Heart of Tech Innovation 
and Economic Power, Investopedia, January 26,2026, Date Of 
Visit:10/2/2026, On The International Information  Network (Internet): 
https://www.investopedia.com/terms/s/siliconvalley.asp.


